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DebitControl

Forderungsbewirtschaftung

Mit DebitControl kénnen Forderungen einfach und effizient bewirtschaftet
werden. Im Recherchen- und Eintreibungsprozess unterstiitzen Sie eine
vielzahl von automatisch generierten Dok umenten.

Sie haben auch jederzeit den Durchblick (ber Ihre Aussstande, Aktivitaten
und Pendenzen.
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6 Debit Control

1 Willkommen

Herzlich willkommen bei Debit Control, dem Werkzeug fur die Forderungsbewirtschaftung!

DebitControl

@ Maurhofer Informatik AG

Support, Beratung und Verkauf:

Maurhofer Informatik AG
Softwareentwicklung
Gossauerstrasse 14
8340 Hinwil

Telefon 043 843 04 44

http://www.maurhofer-informatik.ch
W rt@maurhofer-informatik.ch
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8 Debit Control

Was gibt es Neues?

Hier werden die Aenderungen der neuen Version(en) aufgefiihrt. Damit Sie sich einen raschen Uberblick
verschaffen kénnen!

Version 1.02.017 (Marz 2019)

Multiselekt Forms (z.B. Glaubiger-, Schuldnerauswahl) haben nun eine Schaltflache "alle auswahlen".
Bei der Symbolleiste in den Forms ist die Schaltflache "speichern" an neuer Position.

Version 1.02.016 (Nov. 2015)

Es kénnen nun offene Forderungen eines Schuldners/einer Schuldnerin mit Hilfe eines Assistenten in
eine neue Forderung Ubertragen werden (zusammenfiihren).

Es kann nun definiert werden, dass Forderungen mit bestimmten Stati nicht in den Bericht "Status
DebitControl" aufgenommen werden.

Bei den Eorderungen kénnen nun auch das relativ Verjahrungsdatum sowie die Steuerperiode und
Buchungsart eingetragen werden.

Berichte / Aktionen: es sind neue Selektionskriterien vorhanden (Adresspools, Steuerperiode,
Buchungsart der Forderung)

Berichte / Forderungsauskunft: mit den Selektionskriterien analog Berichte / Aktionen erganzt

Die Supportfunktion Tabellen/Views wurde optisch und funktionell ausgebaut.

Version 1.02.015 (Sept. 2013)

Forderungen: neue Attribute Verjdhrungsdatum und Mahnstatus

Berichte / Aktionen: neue Selektionskriterien Mahnstatus und Selektion nach Dokumenteingang.
Weiter kann mit einem Aktionsdokument nun auch der Mahnstatus erhéht werden.

Berichte / Forderungsauskunft: neue Selektionskriterien Verjdhrungsdatum, Abfrage nach PLZ-
Bereich, Dokumenteingang erweitert um "kein Eingang im Zeitraum"

Version 1.02.014 (Nov. 2011)

DebitControl ist nun mit der Version 9 von Visual Foxpro kompiliert, die Online-Hilfe wurde auf HTML-
Help umgestellt. DebitControl ist nun kompatibel mit Windows7.

Bitte beachten Sie die separaten Update-Instruktionen und insbesondere auch die Hinweise fiir den
Betrieb unter Windows Vista und 7.

In den Aktionsberichten kann neu ein Postleitzahlbereich ein- oder ausgeschlossen werden.

Version 1.01.013

Forderungsauskunft: Neue Abfrage mit diversen Statistikinformationen zu DebitControl
DebitControl kann neu mit einer Installation der Laufzeitumgebung (EXE-Datei) mehrere Mandanten
bearbeiten.

Version 1.01.012

Adressen:
Die Register-Nr. Steueramt kann neu 7-stellig eingetragen werden,
Ausserdem ist nun ein Eingabefeld fir die neue 13-stellige AHV-Nr. vorhanden.

Forderungsauskuntt:
Neue Selektionsmdglichkeiten und Berichte.
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Im Mend Hilfe kann nun Gber den Menlpunkt "Update Information" online auf die Update Dokumente
zugegriffen werden (benétigt dazu den Internet Explorer).

Version 1.01.011

DebitControl kann nun fiir die Ubernahme von neuen Adressen sowie fiir den Abgleich vorhandenen
Adressen mit einer entfernten Adressdatenbank Verbindung aufnehmen (z.B. Daten der
Einwohnerkontrolle). Beachten Sie bitte die hierzu erhéltliche separate Dokumention (Beniitzung und
Konfiguration). Einen ersten Uberblick erhaltne Sie hier.

In Berichte/Aktionen kann neu nun auch nach Aktionsdokumenten selektiert werden.

Bei einer Forderung, die abgeschlossen wird und aus der ein Verlustschein resultiert, kann nun auf
einfache Weise eine Verlustschein Forderung erstellt werden.

Version 1.01.010

Sie haben neu die Moglichkeit, verknlipfte Adressen fiir die Adressierung von Seriedokumenten zu
verwenden. Bitte informieren Sie sich hier lber dieses neue Feature!

Version 1.01.009

DebitControl ist nun mit der Version 8 von Visual FoxPro kompiliert. Alle Arbeitsstationen benétigen nun
die neuen Runtime-Dateien (diese Installationsroutine ist separat zum Download verfugbar). Sofern lhre
Installation ein Verzeichnis "Netsetup" (hier ist die Installationsroutine fur die Arbeitsstationen vorhanden)
enthalt, so I6schen Sie bitte alle darin enthaltenen Dateien und kopieren Sie die Dateien des neuen
Setups hinein. Bei Fragen oder Unklarheiten kontaktieren Sie bitte unbedingt_unseren Support!

Auslieferung Version 1.1
¢ Archivierung und Forderungsupdate implementiert.

21 Mandanten

Ab Version 1.01.013 kénnen mit einer Installation die Daten verschiedener Mandanten bearbeitet werden,
wobei fir die gesamte Installation identische Berichte verwendet werden. Die Daten (inkl.
Benutzerverwaltung) sind dabei komplett getrennt.

Die Struktur des DebitControl Verzeichnisses sieht dann in etwa so aus:

=1 DebitControl Fir jeden Mandanten existiert ein Datenverzeichnis. In dem darin
L archive liegenden DebitCtrl.dbc sind die Zugangsinformationen zur SQL-
1 Bitmap Server Datenbank enthalten (diese sind mit der C/S-Toolbox
1 Dataland1 gemass Installationsanleitung zu konfigurieren).
1 DataMandz
: _I Report
| Yorlagen

Bei Updates werden automatisch samtliche Mandanten nachgefiihrt. Bitte beachten Sie jedoch, dass
allfalige Update Scripts bei jeder SQL-Datenbank zu applizieren sind (Hinweise im !Readme.pdf jeweils
beachten).

@ Ma Urh O fer In fO rma tik A G Software-Entwicklung und Informatik-Beratung



10 Debit Control

Sofern Mandanten eigerichtet sind, wird bei Programmstart oder beim Anmelden unter einem neuen
Namen folgender Dialog angezeigt:

Mandantenauswahl |

Mandanten ﬂ

Finanzhuchhaltung

[

2 Abbrechen |

Im DebitControl Menl ist der jeweils angewahlte Mandant ersichtlich:

------- Forderungen

- Stammdaten

- Aktualisieren

[+ By stemvenwaltung
[+ YWyartung

[+ Parametrierung
- Suppart

-~ Betichte

------- Passwort dndern

Bitte kontaktieren Sie uns fir weitere Informationen, bzw. die Installation von Mandanten.

2.2 Credits

Folgende Personen haben zum guten Gelingen beigetragen:

Stadt St. Gallen
Daniel Baur
Nadia Eigenmann
Sandra Kasper
u.v.a.m.

Maurhofer Informatik AG
Fritz Maurhofer
Rolf Trostel
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Nicola Hogger
Marc Trostel
Christoph Maurhofer

Support, Beratung und Verkauf:

Maurhofer Informatik AG

Software-Entwicklung
17 Gossauerstrasse 14

CH-8340 Hinwil

Telefon 043 843 04 44

http://www.maurhofer-informatik.ch
swsupport@maurhofer-informatik.ch

2.3

Konfiguration/Einstellungen

Einige Einstellungen finden Sie in der Konfigurationsdatei "Config.fpw" in Ihrem Applikationsverzeichnis
(Programmverzeichnis). Diese Datei ist mit dem Windows-Texteditor zu 6ffnen.

Es ist jedoch hauptsachlich die Einstellung "Hintergrund-" resp. "Vordergrundpuffer" von Bedeutung, falls

der Arbeitsspeicher nicht ausreichen sollte.(hier erweitern)

Alle sonstigen Einstellungen sind im Formular "Datadict" unter dem Typ "FPW" verzeichnet und erklart.

Konfiguration VS Kopie

Alias FORDERUNG_STATUSVS

Typ FPW

Wert in Key ID des Status, den die neue Forderung erhalt
(i.R. Verlustschein aus Pfandung)
Format: ID

Alias FORDERUNG_BUCHARTVSTOT

Typ FPW

Wert in Key ID's der Buchungsarten, mit denen bei einer abgeschlossenen Forderung (aus der
ein Verlustschein resultiert) das Total des VS errechnet wird (im Prinzip alle
Buchungen, mit denen die alte Eorderung ausgeglichen wird).
Format: Komma getrennte Liste der ID's

Alias FORDERUNG_BUCHARTVSBUCH

Typ FPW

Wert in Key Buchungsart, mit der die neue Buchung fiir die Verlustscheinforderung erstellt wird
Format: ID

Alias STATIL_NICHTINDCSTATUS

Typ FPW

Wert in Key ID der Stati (Komma getrennt) von Forderungen, die nicht in der Berichtsibersicht
"Status DebitControl" erscheinen sollen.

Alias KONFESSIONSBEZEICHNUNG

Typ CLP

Wert in Def Code, der den Konfessionszusatz beim Glaubiger ermittelt. Achtung: dies bedingt

auch eine Anpassung des Textbausteins "Glaubiger"
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Debit Control
Alias FORDJOIN_DEFAULTS
Typ DEF
Wert in Def Code fiir Default Werte beim Wizard "Forderungen zusammenfiihren"
Alias OMRMARKER_CODE
Typ DEF
Wert in Def Code zum erstellen des OMR-Markes. Achtung: Die Verwendung dieser Routine

bedingt die Anpassung der wdinsinf Funktion!

Stichwortverzeichnis

MAPI: Messaging Application Programming Interface

MAPI ist eine Schnittstelle zwischen einer Nachrichtenlibertragungs-Anwendung (z.B. Outlook) und einer
anderen Anwendung. Uber diese Schnittstelle kann ein Anwendungsprogramm (z.B. Debit Control) auf
ein E-Mail-Programm zugreifen, und den eingegebenen Text (oder Dokument) sofort versenden. Dabei
wird jeweils das in lhrem System installierte, und von |lhnen als Standardprogramm definierte E-Mail-
Programm verwendet.

CR/LF Cariage Return, Line Feed

Zeilenumbruch, resp. Wagenricklauf und Zeilenvorschub gleichzeitig.
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Debit Control

3.1

Allgemeine Bedienung

Bei der Entwicklung von Debit Control wurden eine generelle Annahmen getroffen, wie das Programm
bedient werden kann und soll. Bitte nehmen Sie sich daher einige Minuten Zeit, ein paar grundsatzliche
Uberlegungen kennen zu lemen.

Menu
Symbolleisten
Formulare
Pickfields
Eilter

Mover

Selektionskriterien speichern/laden

Menu

Das Menu kann wie im Windows Explorer bedient werden. (+ 6ffnet die Gruppe, - schliesst die Gruppe)
Mit einem Doppelklick auf die Beschreibung (Bsp. Adresse, etc.) wird das dazugehérige Formular
gedffnet.

Farblich sind die Icon nach Bereich gegliedert.

Beispielsweise sind alle Formulare oder Verweise zum Bereich Adresse mit der selben Farbe
angegeben.

Die Funktionen sind ebenfalls an den Symbolen zu erkennen.

Zu beachten ist auch, dass wenn ein Benutzer die Rechte nicht hat, einen bestimmten Bereich zu
editieren oder lesen, wird dieser Bereich auch nicht im MenU angezeigt.

Die Ansicht des Mentls kann fur den einzelnen Benutzer individuell bearbeitet werden.

------- _]Adresaen

] §F|:::ur|::1er|_1r| Jen

[1]

- 5 Stammdaten

-------- Aktionsdokument

Euchungsart

F |
|

-------- jDokumentStamm
1

-------- Standardtext

-------- JStandardzina

........ J Status

- 5 Aktualisieran

{1}

- Archivieran
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Allgemeine Bedienung 15

3.2

Symbolleisten

Die Standardsymbolleiste sieht bei allen Formularen gleich aus.
Sie beinhaltet die wichtigsten Funktionen wie Neu (erfasssen), kopieren (duplizieren), editieren, I6schen,
drucken, blattern, schliessen, etc.

DD & QS8 @i M 4> M i+

neu ab Version 1.02.017 (Speichern Schaltflache ist an neuer Position)

OO0 & B8 (4 & @ 1 4 » M J+
Stammdaten

In den Stammdatenformularen sollte der Schaltflache [& besondere Aufmerksamkeit geschenkt
werden. Uber diese Funktion kann eine Liste aller erfassten Eintrége im aktuellen Formular angezeigt
resp. gedruckt werden.

Die Symbolleisten fiir untergeordnete Funktionen sieht (falls vorhanden) sieht natirlich bei jedem
Formular anders aus.

FPoolzuordnung  HatYerkndpfung mit...  [stwerkniopft mit...  Eorderungen Adresshistary

Die Funktionen sind so konfiguriert, dass sie Uber die Tastatur (ALT + markierter Buchstabe) aufgerufen
werden kénnen.
(Bsp. fur Poolzuordnung driicken Sie ALT + P)

Wie gewohnt sind die Funktionen zum Bearbeiten der Daten oder zum wechseln der Ansicht in den
Menus Bearbeiten und Ansicht zu finden. Jeweils rechts neben der Beschreibung sind die sogenannten
Tastaturshortcuts aufgefihrt, mit denen, wie der Name schon sagt, Uber die Tastatur die gewlinschten
Funktionen aufgerufen werden kénnen.

Bearbeiten Ansicht  Faworiten  Fenster

7 Rlickganai ShrgtZ Ansicht  Fawvoriten  Fenster  Hilfe

B Geeichern Strats Symbolleisten. ..

& Ausschneiden Strg+ ®§ Machste Seite Strg+-Bild unten
Kopieren Strg+i *§ ‘orherige Seite Strg+Eild oben
I, Einfiigen Jtrg 4 anFang Liste Strg+Pos1
Eearbeite Datensatz Strg+E B Machster Datensatz Strg+PFeil unken
D Neuen Datensatz Strg+h 4 Yorhergehender Datensatz Strg+Preil oben
Kopiere Datensatz Bl Ende Liste Strg+Ende
W Losche Datensatz Strg+D

@ Finde. .. Strg+F

*_ Weitere Funkbionen... F&
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16 Debit Control
Symbolleiste der Berichte:
Diese Leiste stellt verschiedene Mutationen an einem Bericht zur Verfligung.
B & & e e
Erlduterung:
[& . Seitenansicht des Berichts
& . Drucken des Berichts
A = Berichtslayout andern
B = Exportieren (Excel, Word, RTF, PDF oder HTML)
-iﬁ = Debugger einschalten (zeigt die Tabelle, bevor die Seitenansicht geladen wird)
i Selektionskriterien laden, bzw. speichern
i = Das Formular verlassen
3.3 Formulare

Die Formulare sind alle mehr oder weniger gleich aufgebaut.

e Standardsymbolleisten

e Eingabefelder

e Grid (Tabelle zur besseren Ubersicht und schnellem Suchvorgang)

suchen

Uber die Schaltfliache <suchen> wird ein Suchdialog geéffnet, womit nach spezifischen Eintragen (z.B.
nach ID, etc.) gesucht werden kann.

requery

Jedes Formular (Fenster) zeigt beim Starten die aktuelle Sicht der Daten des Seners an. Ueber die
Schaltflache <requery> kann dieser Vorgang wiederholt werden. D.h. die Daten werden vom Server neu
abgefragt und aktualisiert. Wurden z.B. von einer anderen Person Daten verandert werden diese nach
dem Requery angezeigt.

Der Grid (d.h. die Tabelle mit allen Informationen aus dem aktuellen Formular) kann ohne aufwendiges
kopieren ins Excel oder Word eingefligt werden. Dazu startet man das Excel (resp. Word), klickt mit der
rechten Maustaste auf den Grid (nicht auf die Uberschrift, siehe Darstellung unten) und zieht ihn tber die
Taskleiste ins Excel.
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drucken suchen requery blattern Zoom

I Buchungsart | f ;lﬁlﬂ
DD EE & &G R M € » » I+

Bezeichnung |Knnkursknsten
i |a01.4364

[ mit Zinsverrechnung
Buchungsmodus  Paositiv & MNegativ

* Giltig  © ausser Kratt

Bezeichnung kanto |m1’t21’nsverrechnung Buchungsmodus (D=
|y Konkurskosten 901 4364 21
_Fnrderungen

- ziehen ins Excel

" Wiederherstellen der
Standardgriisse
(Rechtsklick)

Formulargrosse

Meldet sich ein Benutzer zum ersten Mal an, haben alle Formulare eine vordefinierte Grosse, diese kann
jedoch beliebig verandert werden, diese Anderungen werden fiir den jeweiligen Benutzer gespeichert und
beim nachsten anmelden wiederhergestellt.

Diese Benutzereinstellungen kénnen im Menu Programme\Systemverwaltung\Benutzerliste geléscht
werden (Anfangszustand wiederherstellen), indem man fiir den gewlinschten Benutzer die Funktion
"Einstellungen I6schen" betatigt.

Datum

Zur Erleichterung der Datumseingabe:

Datum (heute)
/néchster Tag

des aktuellen Monat
des aktuellen Monat
Monat

achster Monat

Jahr

Jahr

® S < T + T
N
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18 Debit Control

Driicken Sie in einem Datumsfeld die Taste F9 gelangen Sie zu folgendem Kalender, aus dem sich
bequem das gewilinschte Datum auswahlen Iasst.

Datum auswahlen... B

1 Juni 4 2002 »

mmmmmm

22
3 4 = = 23
1 (11 [12 |13 |14 24
17 (18 [ 19 | 20 25
24 (25 [ 26 |27 26
1 2 3 4 27

3.4 Pickfields

Mittels Pickfields werden Eintrage direkt aus den Stammdaten eingefligt.
Dies ist einerseits sehr komfortabel und andererseits werden Schreibfehler oder verschiedenen
Definitionen derselben Daten verhindert.

Pfandungsurkunde J

Folgendes Auswahlfenster erscheint.

Bl Auswahl Dokument =101 x|

B 5 0§

Bezeichnung |Terminfrist |Ausste|ler I;
_Zahlungsbefehl a0 1
Gerichtsurteil 0 1

Ffandungsurkunde a0 1|

Hinweis:
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3.5

Falls die Anzeige nicht stimmt oder Fehler auftauchen ist es notwendig, dass Sie ihre Ressourcen
I6schen, das heisst ihre personlichen Einstellungen, die automatisch gespeichert werden (z.B. Grosse
der Formulare, etc.)

Gehen Sie wie folgt vor:

¢ gehen Sie zu Systemverwaltung\Benutzerliste
e wahlen Sie lhren Benutzernamen

¢ klicken Sie auf die Schaltflache "Einstellungen l16schen”

Falls Sie keinen Zugriff auf das Menu haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator.

Filter

Einige nltzliche Infos zur Bedienung des Filterdialogs (Suchdialog)

Im Feld "Wert" stehen als Erganzung zu einem Suchbegriff (oder einem Teil eines Suchbegriffs) folgende
Zeichen zur Verfligung:

Zeichen Erklarung
% fur eine x-beliebige Anzahl x-beliebiger Zeichen.

(in anderen Programmen wird oft ein * verwendet.)
fur ein einzelnes Zeichen

e — i

Feld Cperatar Wert

|Name j |Gleich jlhﬂus%
ri

@ lUnd Oder

|ID =] |sleich =

[~ Grok-/Kleinschrefiung

Suche Suche ldschen | Schlielien

Cperator

Lingleich

Grolter als

Kleiner als

Leer

HULL

Enthalt -

Die gebrauchlichsten Operatoren sind "Gleich" und "Enthalt".
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Debit Control

3.6

Mover

Far die Auswahl mehrerer Zuordnungen stehen Mover zur Verfigung.

Mit diesem Formular kénnen einfach mehrere oder sogar alle zur Verfligung stehenden Eintrage
ausgewahlt werden.

In den meisten Fallen erscheinen im Bereich "Verfigbar" nur diejenigen Eintrage die dem jeweiligen
Objekt noch nicht zugewiesen wurde, somit wird eine Mehrfachzuweisung vermieden.

Einzellibertrag

e Eintrag in "Verfligbar" markieren
¢ auf Pfeilschaltfiache klicken (der Eintrag wird nach "Ausgewahlt" kopiert

Einzelne Eintrage kénnen auch per Doppelklick verschoben werden.
So oft wie gewiinscht mit verschiedenen Eintragen wiederholen
Alle Eintrage ubertragen

e Schaltflache betéatigen h.4

Bl Poolzuordnung zu Muster Anna x|

Yerflighar

Ehegatte .
Schuldner
Solidarschuldner

-
i o

Fs
Ausoewihlt - | - |

j Amtsstelle ;l

Betreibungsamt

[~

]2 Ahbrechen |
A

Eintrage Ioschen
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Um Eintrage wieder Riickgangig zu machen wenden Sie die Pfeiltasten in die andere Richtung (rechts im
Formular), nach dem selben Prinzip wie oben beschrieben, an.

3.7 Selektionskriterien speichern/laden

Wie hier zu sehen ist, sind die verschieden gespeicherten Selektionskriterien nicht anderbar, jedoch
restorebar.

Das sind diejenigen, die von einem anderen Benutzer erstellt worden sind.

Falls man eine Berichtsauswahl unter einem bereits bestehendem Namen abspeichern will,

bzw. Uberschreiben will, muss in den Edit-Modus umgeschaltet werden ( )
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4.1

Programmrefenz

Adresse
Forderung
Stammdaten
Aktualisieren

Systemwverwaltung
Wartung
Parametrierung

Support
Berichte

Adresse
Siehe auch
Zentraler Adressstamm mit den notwendigen Angaben zu einer Person.

Da das Adressverzeichnis sehr umfangreich werden kann, wird hier eine Vorselektion gemacht

@ Abfragekriterien Adresse il
Suche nach:
Suche nach:
IAdresse nach Name, Vorname, Register-Nr. Steueramt suchen j
Bitte definieren Sie die newdnschien Abfragekriterien T ach Mame, Yorname, Register-Mr. Steueramt suchen

(% = ignarieren) Adresse nach Personen-Mr. Steueramt suchen
Adresse nach Adress-ID suchen
Adresse nach ext. Adress-1D suchen

Adresse nach Geburtsdatum suchen

Mame Musterd
varname %
Register-nr. % .
oK | Cancel
Clipboard:

Uber diese Schaltfiache wird die aktuell selektierte Adresse formatiert in die Zwischenablage kopiert und
kann somit auf Briefen, Couverts, etc. verwendet werden.

Frau

Dr. Anna Muster
Musterstrasse 9
8500 Frauenfeld

Dubletten-Check:

DebitControl kann bei der Eingabe einer neuen Adresse Uberprifen, ob ein dhnlicher oder gleicher
Eintrag bereits vorhanden ist. In die Prifung mit einbezogen werden koennen eines oder mehrere der
folgenden Felder:

e Name
e Vorname
e Adresse

@ Ma Urh O fer In fO rma tik A G Software-Entwicklung und Informatik-Beratung



24 Debit Control

e PLZ
e Ort

Standardmassig werden Name und Vorname auf gleichlautende Eintrage Uberpriift.

Bitte beachten Sie die Hinweise im Parametrierungsrecord: (Datadict)

Alias = ADRESSDUPLETTENCHECK
Typ = FPW
(] Adresse (Register-Nr. = ) |__|:-_j||_IEI__i|_§E_|
Dhes Lo B8 AR BE W« » M ¢ g ous.
Poolzuardnung... HatVerknipfung mit...  Istverknipft mit.. Forderungen...
Satz l Kommunikation l Liste
Adress ID | 3
Anrede |Frau Clipboard
Titel |or.
Mame Jr-.ﬂuster
Vorname |Anna
Zusatz ]
ZHd. |
Adresse JMusterstrasse g
PLZ as00 Ort | Frauenfeld
Citycode ]
Land
zeschlecht * weiblich " mannlich " Firma
Personen-Mr. |88?‘.45.313. RegisterNr.l 99 874 NEST|
AHV-Nr (neu). ]

Bitte beachten Sie: die Register-Nr. kann neu nun auch max. siebenstellig sein. Je nach Lange der
eingetragenen Nummer wird durch DebitControl die Darstellung gewahit:

7-stellig ohne Abstand im Format 9999999
bis 6 Stellen rechtsbindig, in Dreiergruppen, Format 999.999

Sofern bei bestehenden Eintrdgen von einer alten (bis 6 Stellen) auf eine neue siebenstellige Nummer
geandert werden muss, gehen Sie bitte wie folgt vor:

e alte Nummer |6schen
e speichern
e neue Nummer kann eingetragen werden
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Es kann auch die 13-stellige Sozialversicherungsnummer (neue AHV-Nummer) verwendet werden.
Textkontext fur das allfallige ausschalten dieses Feldes: IblIcAHVNr und txtcAHVNr (FORM /

frmvkAdress)

25

Auf der zweiten Registerkarte werden zusatzliche Angaben wie Telefon, Konfession, Heimatort, etc.

erfasst.

E-Mail:

Uber die Schaltfiache E-Mail wird ein Fenster gedffnet, mit dem direkt eine E-Mail erfasst und iber das
installierte E-Mail-Programm (z.B. Outlook) versendet werden kann. Voraussetzung fur diese Funktion
ist, dass MAPI installiert ist.

DDPE E- RS ARG HE K (> M R

Poolzuordnung...

Hat Yerknipfung mit...

=10l x|

Istwerkniptt mit...  Forderungen...  Adresshistory...

Sat kFammunikation | Liste
Telefon F II]43 9949 949 949 Telefon G |
Telefax P |I:|43 999 959 243 Telefax G |
MHationalitat ICH kaonfession ||:|2
Geburtsdatum  |25.05.1945 Todestag |
Heimatort | zarich
E-Mail | testmail@hbluewin.ch
Homepage it oo dle.ch ;I
Bermerkungen :|
 Giltig ¢ ausser kraft
i
Konfession

Der Konfessionscode darf entweder leer sein oder muss einer definierten Bezugsgruppen (zweistelliger

Zahlencode) entsprechen. Die gultigen Konfessionsgruppen kénnen mit folgendem Eintrag in der

Parameterdatei (Datadict) bestimmt werden:

Alias
Typ

FPW

VKKONFCODE

Im Key-Feld werden die glltigen Gruppen durch Semikolon getrennt aufgefihrt.
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411

Bitte beachten Sie dazu die Hinweise bei diesem Eintrag.

Anmerkung fiir Installation mit VRSG-Datenimport:Die gliltigen Bezugsgruppen muissen den in lhrer
Gemeinde verwendeten Codes entsprechen, via VRSG-Schnittstelle werden die entsprechenden Codes
in die Adressen Ubertragen.

Mit der Schaltflache

koénnen offene Forderungen des aktuellen Schuldners in eine neue Uberfihrt werden. Diese Schaltflache
startet den Assistenten, der durch den Prozess fihrt.

Siehe auch:

Poolzuordnung
Adressverkniipfung
Forderung

Adresshistory
Info

Etikettenblatt
Remote Adressen

Forderungen zusammenfiihren
Poolzuordnung

Einer Adresse werden Uber die Schaltflache "Poolzuordnung” ein oder mehrere Pools zugeordnet. Dies
ermoglicht, dass z.B. wenn es darum geht, ein Betreibungsamt auszuwahlen nur diejenigen Adressen
erscheinen die den Pool "Betreibungsamt" zugeordnet haben. Ebenfalls erm glicht es auch verschiedene
Auswertungen, z.B. eine Liste aller Betreibungsamter.
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Bl Poolzuordnung zu Betreibungsamt St. Gallen 5'

Betreibungsamt
Ehegatte
Schuldner
Solidarschuldner

|+
s
Ausgewihlt - | - |
Betreibungsamt ;l

[

] Ahbrechen |
A

41.2 Adressverknupfung

Uber das Adressformular kénnen zur aktuellen Adresse Verkniipfungen eingetragen werden.

Die Verknipfung wird immer von einer Adresse aus zu einer anderen Adresse mit dem gewinschten
Pool (Beschreibung der Verbindung aus dem Poolstamm) eingetragen.

Die Ausgangsadresse wird Parent (hier: Anna Muster) genannt, die gewahlte Adresse ist die Child-
Adresse (hier: Mustermann Max)

Im unteren Formular (ist verknUpft: Max Mustermann) kann von der Adresse Max Mustermann die
Verknupfung nur eingesehen aber nicht bearbeitet werden, dies ermdglicht eine klare Struktur.
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¥ hat Yerkniipfungen: Anna Muster =10l x|

D& & 48 @ M« » M R+

istwerniptt mit..

Yerknipfung | Liste

v

Adresse (Child) Irnnustermann hil 2

ol

Fools IEhegatte

Bemerkungen :|

B ist verkniipft: Max Mustermann =10l x|

DM EE Ho BRE @R K4 M

hat Werndpfung mit...

Yerknipfung | Liste

v

Adresse (Parent) IMusterAnna

L

Fools IEhegatte

Bemerkungen :|

Bitte lesen Sie hierzu auch die Informationen zu den Serieadressen.

41.3 Adresshistory

Die Adresshistory ist nur verfligbar, wenn Stufe 2 des Audit-Trails installiert ist. Angezeigt werden alle
Anderungen im aktuellen Adressrecord.

41.4 Info

Gezahlt und summiert werden alle Forderungen, bei denen die aktuelle Adresse
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als Schuldnerin (jeder Kategorie) registriert ist und die nicht den Status
"Abgeschlossen” haben (siehe Definition in den Einstellungen).

& Adress-Info x|

IMustermann hil &%

Anzahl laufende Forderunden I 3

Total laufende Forderunden I 49049.54

ﬂ

NB: es werden nur die Forderungen mit Saldo > 0 gezahit.

415 Etikettenblatt

Uber die Schaltflache Etikettenblatt wird folgende Auswahl gestartet.

Hier kann das Format gewahlt werden, in dem die Adress-Etiketten gedruckt werden kénnen.
Es wird ein A4-Blatt mit Etiketten von der aktuell selektierten Adresse erstellt.

i
|

i x|

R & & & E R

- Formiat

Etiketten 753

|etrte Selektion I 1]

der Mame muss am Schluss awingend den
Berechnunogshegriff LabelsiSpalte * Spalten enthalten,
damit eine korrekte Berechnuno efalaen kann

i

416 Remote-Adresse

Sofern die Verbindung von DebitControl zu einer entfernten Adressdatenbank eingeschaltet ist, wird im
beim erfassen einer neuen Adresse folgendes Abfrageformular aktiviert:
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Adress-Impaort...

Suchen nach...

f* Mame ! Yarmame I

" Ext. ID

% |

e _ |

Mit einem Suchbegriff kann nun in der entfernten Adressdatenbank nach Eintragen gesucht und ein
Eintrag in die DebitControl Adressen Ubernommen werden.

Suchbegriffe sind:

Name / Vorname

Ext. ID

Gesucht wird Uber die Lange des eingegebenen Begriffes und angezeigt
werden alle Eintrage aus der entfernten Adressdatenbank, die mit diesen
Begriffen Ubereinstimmen.

Das Programm setzt automatisch die SQL-Wildcard % ans Ende eines
Suchbegriffes, damit werden z.B. mit "Mei" alle Eintrage von Meier bis
Meienberg gefunden.

Ein Typ: geben Sie soviele Zeichen wie nétig ein, damit ein Adresseintrag
gefunden wird, aber auch die Anzahl der gefundenen Datensétze auf ein
Minimum reduziert wird (weniger Fundstellen = schnellerer Zugriff).

Gesucht wird die Adresse gemass Identifikation in der externen Datenbank
(exakte Ubereinstimmung).

Folgende Funktionen stehen zur Verfigung:

B

&

keine Suche, manueller Neueintrag einer DebitControl Adresse

Suche gemass eingestelltem Suchbegriff starten

Aus der Liste der gefunden Adressen kann nun ein Eintrag gewahlt werden:

Auswahl Remote-Adresse =10l x|
B 5 0 e
Matre |V|:|rname ZUsakz I:I
| music Factony
Musa Peter

Anschliessend werden die gefundenen Daten nach DebitControl Uibertragen
und koénnen im Adressformular erganzt werden.
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I | Erfassung abbrechen

Damit der Zugriff auf die entfernte Adressdatenbank korrekt funktioniert und auch die periodischen
Adressupdates durchgefiihrt werden kénnen, sind diverse Konfigurationseinstellungen notwendig.
Beachten Sie hierzu das Dokument "DebitControl - Verbindung zu Remote Adressen".

41.7 Forderungen zusammenfiihren

In einem ersten Schritt zeigt der Assistent alle offenen Forderungen des aktuellen Schuldners an:

#8 Forderungen zusammenfiihren (= = ==

Schritt 1: Forderungen wahlen

oKl |Safdo |Forde-rung |darr'ert Forderungsgrund Steuerperiode Glaubiger |;
_I? 1003.70 133/15.03.2001 |Parkbusse 0815/200° Stadtpolizei

I 1932.40 28/10.11.2003 |Rechnung Polizeiricht Muster
v | 100.00 147 /13.11.2006 |Ordnungsbusse 47112015 Stadtpolizei |
<| | b

Hilfe Abbruch | = Zuriick ‘ Machster= | Fertig |

Sie konnen alle Forderungen (mind. 2 miissen es sein) des gleichen Glaubigers auswahlen.
In Schrit 2:
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#% Forderungen zusammenfihren EI 3

Schritt 2: neue Forderung definieren

Betreibungsamt |Eletreibungsamt St. Gallen J
Glaubiger |Stad1p0|izei J
Status |Eletreibung Verjahrungsunterbrechung J

Forderungsdatum 18.11.2015
Mr. Zahlungsbefehl

Forderungsgrund Parkbusse 0815/2001 =]
Testzeile 2
Ordnungsbusse 4711/20086
Testzeile 2

Buchungsart Forderung VS J

Hiife Abbruch = Zuriick |Nachsterr= Fertig |

kénnen die Angaben zur neuen Forderungen bestimmt werden. Die Vorgaben kommen einerseits von der
"alten" Forderung, samtliche Texte aus dem Forderungsgrund und gemass Konfiguration (Status und
Buchungsart).

Mit der Schaltflache "Nachster" wird nun Gberprift, ob alle erforderlichen Angaben vorhanden sind:
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4.2

#% Forderungen zusammenfiihren E\ 3

Schritt 3: Finish

Gratuliere! Sie haben alle edforderlichen Informationen eingetragen und kénnen nun speichern.
Es werden 2 Forderungen zusammengefihrt!

Abbruch | = Zuriick ‘ Machster= Fertig

Mit der Schaltflache "Fertig" schliessen Sie den Prozess ab:

- =
Forderungen zusammenfiihren Iﬁ

l . Dieneue Forderung: 165 ist erfolgreich generiert worden

Forderung
Siehe auch

In diesem Bildschirm bearbeiten Sie alle Aspekte einer Forderungen.
Der Hauptbildschirm enthalt die Eckdaten sowie samtliche Buchungen, die den Gesamtbetrag ergeben.

Analog zum Adressstamm kann auch in den Forderungen beim starten der Funktion eine Vorauswahl
gestartet werden.

Die erste Suchoption (Schuldner, Betreibungsamt, Status) gibt die Mdglichkeit, nach eine beliebigen
Kombination dieser drei Kriterien zu selektieren.

Wird z.B. nach einem Betreibungsamt selektiert, kann es sein, dass es auf den ersten Blick nicht so
aussieht, als wenn die Selektierung erfolgreich gelaufen ware.

Dies liegt daran, dass, wenn einer Forderung mehrere Schuldner zugewiesen sind und einem einzelnen
ein anderes Betreibungsamt, natirlich die gesamte Forderung angezeigt wird und erst beim Blattern in
der Schuldnerauswahl das gewahlte Kriterium sichtbar wird.
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[ abfragekriterien Forderung |
Suche nach:
Suche nach:
IFDrderung nach Schuldner, Betreibungsamt, Status suchen j

Farderung nach Zahlungshefehl-ir.
Farderung nach Schuldner
Farderung nach ForderungsID

Sehuldner | [

Betreibungsamt IEletreibungsamt St. Gallen J
Status I J
OK Cancel |

Weitere Daten zur aktuellen Forderung sind Uber die Funktionsaufrufe (Buchungen, Schuldner, etc.) im
oberen Bereich des Formulars aufzurufen. Die Funktionen kénnen auch Uber die Tastatur (ALT +
unterstrichener Buchstabe) aufgerufen werden.

Um das Erfassen (Neu) eines Schuldners komfortabler zu gestalten kann jeder Benuzter festlegen, ob
direkt der Adressselektionsauswahl gestartet werden soll. Weitere Informationen dazu finden Sie unter

Systemwverwaltung\Benutzerliste\Einstellungen (zum einzelnen Benutzer)

5l Bearbeite - Forderung (Alle) = | = | == |
O © M 4 » M DMS...
Buchungen.. Aktionen.. Dokumente.. Termine.. Zins...  Kongolidieren... Va...
Satz l Bemerkungen l
Schuldner
|<Neu> j
|So|idarschu|dan | J |
Betreibungsamt | Betreibungsamt St. Gallen ] ## Abfragekriterien 53

Nr. Zahlungsbefehl

ol % __5Name |ru1ustermann
Saldo Schuldnerfi 355.70 Ford 35570 Y
aldo Schuldnerfin arderung A— |Han54

Register Nr.
Forderungsgrund Staats- und Gemeindesteuern 2001 Bezugsaruppe 06 =] egister NI |

Umtriebsentschadigung gem. Gebihrentarif fur die Staats- und
Gemeindeverwaltung vom 4.7.1995 Pos. 25.11; sGS 8215

Forderungsdatum 23.01.20086 Mahnstatus 0 Eli
oK | Cancel
absolute Verjahrung | 22.01.2026 Steuerperiode
relative Verjahrung 21.01.2020 Buchungsart
Status |Verlustschein aus Pfandung J
Glaubiger |Steueramt Stadt Seldwyla J

Die Register-Nr. Steueramt kann nun auch siebenstellig eingetragen werden.
Bitte beachten Sie die Hinweise hier.

Verjahrungsdaten kdnnen absolut und relativ eingetragen werden.
Mahnstati kdnnen von 0 bis 3 eingetragen werden. Im Zuge der Erstellung eines Aktiondsdokumentes
kann dieser Status automatisch erhéht werden.

Die Inhalte der Felder Steuerperiode und Buchungsart sind durch das Steueramt zu definieren.
DebitControl flihrt hier keine Validierungen durch!
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Im Register Bemerkungen kénnen Bemerkungen zur aktuellen Forderung erfasst werden.

[ ]

(. Forderung (Alle) EI@
D & & 4 &S HmER K € > M Je

Buchungen... | Aktionen... Dokumente.. Termine... Zins... Konsolidieren... VS

Satz Bemerkungen l List

Bemerkungen

Mit der Schaltflache

Myvs...

kann, basierend auf der aktuellen Forderung, ein neuer Eintrag erstellt werden. Bedingung: Die Forderung
muss abgeschlossen sein.
Beachten Sie bitte die zusatzlichen Hinweise und diesem Link.

Siehe auch:

Buchungen
Aktionen

Dokumente
Termine

Zinsberechnung

Forderung zusammenfiihren
ZB-Nummer formatieren

Adresse
VS Kopie
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421 Buchungen

Journal der verbuchten Forderungen, Auslagen, Zinsen und Zahlungseingange
die Summe aller Buchungen zu einer Forderung ergibt den aktuellen Saldo der Forderung.

Bei jeder Buchung kann optional ein Schuldner zugewiesen werden (es stehen nur diejenigen Schuldner
der aktuellen Forderung zur Verfugung.)

1o/ x]
‘DE: o A8 AR M R+

Buchungsdatum |1E_11.2EIEI3

Buchungsart IFurderungen J

Buchungstext |Furderungen

Buchungshetrag | 250,00

Zinssatz [ as0 ab [18.11.2003

Schuldner IMUIIerKurT J
Buchungstext |Eluchungsart |Eluchungst:|etrag |zin55 —

_pFl:urderungen Forderungen 26000 4.50

|1 w
1| | 3

7
Buchungsdatum automatisch aktuelles Datum
Buchungsart Auswahl aus den Stammdaten Buchungsart
Buchungstext automatisch gemass Buchungsart.

wird nur eingefiigt, wenn das Feld leer ist, d.h. bei nachtraglichen
Anderungen der Buchungsart bleibt der Buchungstext bestehen.
Buchungsbetrag Beim Verlassen des Feldes wird geprift ob gemass der gewahlten
Buchungsart (Stammdaten) eine positiv oder negativ Buchung
vorgesehen ist und das Vorzeichen (negativ="-", positiv="") dem
entsprechend geandert.
Beim speichern wird der Betrag nochmals tberprift und bei nicht
Ubereinstimmung eine Meldung ausgegeben.

puchung B
?)

Die won Thnen gewahlke Buchungsart verlangt einen Positivbetrag,
k—‘/ Soll der Buchungsbetrag angepasst werden?

Ja I Mein |
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Zinssatz

37

Das Feld "Zinssatz" und "Datum ab" wird nur angezeigt, wenn bei der
Buchungsart (Stammdaten) das Feld "mit Zins" aktiviert ist.

4.2.2 Eintreibungsaktionen

Eintragen/bearbeiten der unternommenen Aktionen und erstellten Dokumente.

1o/ x|
‘D% e S RER MO M f*

Dratum

Aktionsdokument

|11.11.2EIEI3

Fortsetzunoshedehren

L]
Micola Hagger J

Benutzerfin
Daturm |Aktinnsdnkument Benhutzetin |ID | =
11.11.2003 Fortsetzungshegehren Fritz Maurhofer 16
M11.11.2003 |F|:|rtse1zungsbegehren Micola Higger 20 |
|| 13.11.2003 Fortsetzunoshegehren MHicola Hagger 24
E 3 |_I
e
Datum Datum der Aktion/Ausstellungsdatum des Dokumentes

Aktionsdokument

Benutzer/in

Dokumentbezeichnung

(Quelle: Stammdaten\Aktionsdokument)

aktuell eingeloggter Benutzer (wird automatisch eingetragen, kann
bei Bedarf geandert werden.)

4.2.3 Dokumenteingang

Verzeichnis der erhaltenen und archivierten Dokumente zur aktuellen Forderung.
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1o/ x|
‘D% e S RER MO M f*

MHame Dokument IF'féndungsurkunde J
Allzgabestelle Ihﬂusterﬁnna J
Diatiert |12,11,2|:||:|3
Bemerkungen |Testeintrag
Datiert |Elemerkungen Marne Dokurent  [Ausgabestelle |ID I;
13.11.2003 Gerichtsurteil Muster Anna 7
M12.11.2003 |Testeintrag Frandungsurkunde Muster Anna 14|
31.12.2003 Frandungsurkunde Muster Anna a0

K | M

Y
Name Dokument Auswahl aus dem Dokumentenstamm
(Nur Eintrage mit der Zuordnung "Betreibungsamt")
Ausgabestelle Auswahl aus dem Adressstamm
Datiert Datum des Dokumenteingangs.

424 Termine

Verzeichnis der zu Gberwachende Terminfalligkeiten.

Die Termine (zu Uberwachende Meilensteine) werden manuell oder Uber die Funktion Dokumenteingang
(ab Forderungsformular), falls das Dokument eine Terminfrist hat, eingetragen.
Erledigte Termine sind zu I6schen (keine automatische Entfernung)
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1o/
‘D% e S RER MO M f*

Sachhearheiterin |Nic|:||a Hdgger J

Termin |1B.12.2EIEI3

Bemerkungen Aktion aus Dokumenteneingang: Pfandungsurkunde =
Termin Mame Sachhearbeitetfin |Bernerkungen |ID =

¥ 18.12.2003 Micola Hagger Alktion aus Dokumern 13

|| 18.12.2003 Micola Hiager Aktion aus Dokumen 14

|1 -
4| | b

425 Zinsberechnung

Berechnen des aufgelaufenen Zinses seit Betreibungsbeginn bis zum gewlinschten Datum
("Zinsabrechnung per:")

Aufgelistet werden alle Buchungen und alle Zinsanderungen.

Ueber die Berechnung kann anschliessend ein Kontoblatt gedruckt werden (siehe Abb. unten) und
anschliessend oder direkt Uiber die Schaltflache "Zinsbuchung eintragen” eine Zinsbuchung mit dem
Zinstotal generiert werden.
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Zinzabrechnung per;

IEEI.EH.EEIEI#

Zinshuchung eintragen

Betran |Einssa1z |w:|n his Zins-Betran —
1000.00 3.75015.03.2001 |31.12.2001 28.70
| 75.00 0.000/15.03.2001 |31.12.2001 0.0o
: ar.a0 0.000/15.03.2001 |31.12.2001 0.0o
| 3800 31.12.2001 | 31.12.2002 35.00
| -200.00 3.80001.04.2002 |31.12.2002 -4.25
| 4000 31.12.2002 |20.01.2004 33.80
| §1.20 0.000 27122003 |20.01.2004 0.0o
| 4.000 20.01.2004 | 20.01.2004 0.0o

: g"

Total | 93.25

Knntnblaﬁl Abhruch |

lhre Firma Kontoblatt 20.01.2004
Steueramt Schuldner:  Muller Kut Seite: 1
Forderung datiert:  15.03.2001
Grund:  Testfir Zinsherechnung

Buchungen (abgeschlossen per; 20.01.2004 Zinsstaffel

Buchungstext Waluta Soll Hahen Saldo | Zinstage | Zinssatz von Soll Haben

Farderungen 15.03.20M 1'000.00 1'000.00 285 3740 1'000.00 29.70

Kosten Zahlungshefehl 15.03.20M 75.00 1'075.00

Zing his 15.03.2001 15.03.20M 3740 1"112.50

Zins sat Encerung #M.z2.20M 1"112.50 360 3.500 1'000.00 35.00

Zahlung Forderung 01.04.2002 200.00 912,50 2649 3.500 -200.00 5.25

Zins satzEncierung M.2.2002 912.50 g0 4.000 200.00 33.80

Zins his 27.12.2003 27122003 91.20 1'003.70

Zins sat Zancerung 20.01.2004 1'003.70 4.000 g00.00

Zinssaldo per 20.01.2004 93.25
48.50 98.50

426 Forderung zusammenfiihren

Zusammenfihren einer oder mehrerer Forderungen mit Solidarschuldnern (bereinigen des VRSG

Importes)

1. Schritt

¢ ForderungsID eingeben

o Beim verlassen des Feldes wird Uberprift ob die angegebene Forderung:
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= (iberhaupt vorhanden ist
= nicht die Forderung ist, von der die Konsolidierung aufgerufen wurde
= nicht mehr als 1 Schuldner enthalt

o Der Schuldner, der Forderungsbetrag und der Forderungsgrund wird automatisch gemass der

gewahlten Forderung ausgefllt.

° "NeXt"

P& Forderung zusammenfiihren

4

=10 x|

ForderungsiD
Schuldner
Forderunoshetrag

Forderungsarund

| 69

| Hurtig Hulda
| 82.55

Testforderung konsolidieren

Help |

Cancel

= Hack

et =

Einish

i

2. Schritt

In der 2. Ansicht, werden alle zur Forderung gehdrenden Buchungen aufgelistet.

e gewinschte Buchungen selektieren
¢ Auswahl "Schuldner bei ibernommenen Buchungen eintragen beachten.
e Ist die Auswahl selektiert, werden bei den ibernommenen Buchungen der Schuldner gemass der

Ursprungsforderung eingetragen.

"Next" (Um weiterzufahren muss mindestens eine Buchung ausgewahlt sein!)
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B Forderung zusammenfihren _|I:I|£|
IWahI|EluchungstE}d |Eluchungsdatum |Eletrag |ID | =
_|_ kosten Zahlungshefehl 26.11.2003 00:00 a0.00 F4
I Gerichtzkosten amtliche 26.11.2003 00:00 45.00 B2
M Zahlung 26.11.2003 00:00 -12.44 G5 |

N

<

v Schuldner bei iibernommenen Buchunoen eintragen

Help Cancel = BHack

Bext =

Eirist

-

3. Schritt

Bewvor die Konsolidierung abgeschlossen wird, kann noch gewahlt werden, ob die Eintrage in Aktion,
Dokumente und Termine Gibernommen werden sollen. Standardmassig ist kein Eintrag ausgewahit.

Bitte beachten Sie, dass Eintrage, die nicht bernommen werden,

sowie auch die gesamte Forderung mit der Zusammenfiihrung geléscht werden!
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B Forderung zusammenfihren - | I:Ilil

Folgende Eintrage dhernmehmen:

¥ Aktionseintrige
[” Dokumente

Help Cancel = BHack et = Einish /I

-

4.2.7 VS Kopie

Der "normale" Ablauf beim Inkasso einer Forderung ist:

¢ die Forderung wird betrieben

e wahrend der Laufzeit werden Betragsveranderungen vorgenommen (Kosten, Zinsen, ev.
Rickzahlungen)

¢ Uber den erfolglos betriebenen Anteil erhalten wir einen Verlustschein

Die aktuelle Forderung wird daher abgeschlossen und, damit unsere Statistiken stimmen, der
Verlustscheinbetrag ausgebucht. Die Forderung hat dann den Saldo 0.00 und den Status
abgeschlossen.

Nun wird ein neuer Eintrag Uber den Verlustscheinbetrag (Status z.B.: Verlustschein aus Pfandung)
eroffnet, damit der Verlustschein mit DebitControl bewirtschaftet werden kann.

Diese Funktion setzt nun hier an:

1. die "alte" Forderung muss korrekt abgeschlossen und ausgebucht werden
(nur in diesem Fall ist die Schaltflache VS Kopie aktiv)

2. mit dieser Forderung wird nun automatisch eine Verlustscheinforderung begriindet, wobei der Betrag
aus den Abschlussbuchungen ermittelt wird und das Forderungdatum gemass Valutadatum der
Abschlussbuchungen gesetzt.

Der Abschluss und die Neuanlage einer Forderung wesentlich vereinfacht, bzw. die neue
Verlustscheinforderung wird auf Knopfdruck erstellt.

Damit der Automatismus korrekt funktioniert sind ein paar Konfigurationseinstellungen notwendig:
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1. DebitControl muss bekannt, welchen Status der neue Eintrag hat (Ublicherweise "Verlustschein aus
Pfandung"): Konfiguration

2. Das Total der Abschlussbuchungen muss ermittelt werden kénnen: Konfiguration

3. Fir die Buchung beim neuerstellten Forderungseintrag muss die Buchungsart bekannt sein:

Konfiguration

Beispiel einer Forderung, aus der ein Verlustschein resultierte und die abgeschrieben und
abgeschlossen wurde:

& Forderung 2 ke |01 =l

DM ZE d- RS Rk 44 r N R oM.

Elugﬂungm...l Aldioqcn..  Dckureente..  Tormine... Zing.. Konsaoidicrzn.. |DUS...
Sl | Hararkingen | Ligt

—Schuldner

|ru1||.qTFrm:ann Hans j

|Schuldr3| J !MuslermannHans J| 771

Jetreibungsarrt IDetraihmqsamtSt.Oallen _I

r. Zahlungshefohl |u:;|:;10?2.* L

Szlda Schulchot n | 000 Forderung .00 [ =

-Ordemurgegrund Stasts- Lnd Gemizindesteusr 2001 Bezugscruppe 06 =]
LI ERS At e 8nin) iy cem GRhORERRCANT TIE AR Stasts uni
Geme ndavarsaliung varr A0 144 Hos U511, 28 2 45

“ardemargsdatum !14.10.2003
Status akgeschlozzen J
Slaubiger Slavlpulizei =
= [ suchungen zu Forderung: 105 1o} =| 7
L}
D EE EHe AS BER M4 M R i
Buchurusdatum IQE.DI.EDDE
Huehurgsart IV'EHLIS[ kosten J
Buchurgstest |\#tr|u5[ kuslen
Huchurgshetray I -30.00
schuldner [ )
Buzhurgstent Buchungsart Buchungshetrag Zirl;
Lrntiehsaatsckadignng LratdraseaterhaA1g AN rnnn ;
iz o B Buchungen, ml it denen der Werlust
Fosderungcn Fordzrungen rr. Zin: 2500000 ausgebuchtwird
Vg Dgten VerlLgt kingten -50.00 00 - ""7
| |VelustZins VerlustZns -04.70 00 .—?
| |VelustForde-ung Verlst Fardoruac ZA0.C000 A
[ | ol
A

Mit der Funktion VS Kopie wird nun daraus folgender Eintrag erstellt:
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428

: u Schuldnerln: Mustermann Ham (=]

DDBE & RS BG K > M je DM

Bughungen.. Akfionen.. Dokurnente..  Termine.  Zins..  Konsolidieren. [7v5
Salz | Bemerkungen l List

- Schuldnar

iiﬂustermann Hans j

|Schuidner | |Mustermann Hans ‘e [IEEER

Betreibungsamt | Betrelbungsam St. Gallen o

MF. Zahlungsbefehl | n3|Harar i

Saldo Schuldnerin | 355,70 Furdamngl 355,70 O X|

Forderungsarund Staats- und Gemeindesteuemn 2001 Bezugsgruppe 08 =
Urntriebsentschadigung gem, Gehihrentarf fir die Staats- und
Gemeindeverwallung vom 4. 7.1885 Pos. 2511, 8G3 8215

=
Fordamngsdatum | 23.01.2008
Status |'\-'e fustschein aus Prandung
o
(DD H WMo A& WM M4 M R -
Buchungsdatum | 26.01.2006
Buchungsad | Forderung VS =
Buchungstex | Forderung vs
Buchungshetrag | 355.70

Schuldner | J

Buchungsart Buchungsbelran IZirl;

 Fordening Vs Forderung ¥s 355.70 DIII|
=

1| | * |

ZB-Nummer formatieren

Sofern die Schnittstelle "Betreibungsamt" bentitzt wird, kann es vorkommen, dass eine Forderung
manuell erfasst wird, fir die spater via Schnittstelle Kosten und/oder Zahlungen Ubermittelt werden.
Damit diese Buchungen der korrekten Forderung zugeordnet werden kdnnen, muss die Nummer des
Zahlungsbefehles, der manuell eingetragen wird, mittels dieser Funktion ins Format der Schnittstelle
umgewandelt werden. Der umgewandelte wert wird anschliessend in der Tabelle gespeichert (fur den
Benutzer nicht sichtbar.)

Korrekte Eingabe der ZB-Nummer werden umformatiert zu: Format:

(Nr. Zahlungsbefehl)

e 03/B123 03/B/0000123 99/B/9999999
e 03/B/123
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e 03/123

4.3 Stammdaten

Aktionsdokument

Buchungsart
Dokumentstamm

Glaubiger
Poolstamm

Standardtext
Standardzins
Status

431 Aktionsdokument

Erfassung aller Aktionsdokumente.

10
‘D& oo &8 BER W > M i+

Bezeichnung Brief Steuerauskuntt

 Giltig ausser kKraft

Bezeichnung

Brief Steuerauskuntt
_ansetungsbegehren 2

43.2 Buchungsart

Verzeichnis der erlaubten Buchungsarten.

Die Buchungsart definiert, ob auf einer Buchungsbewegung Zins verrechnet wird oder nicht und ob der
Buchungsbetrag als negativ oder positiv sein soll (kann bei Bedarf manuell auf der einzelnen Buchung
geandert werden. Siehe Forderung\Buchungen)
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JR[=TF
‘D% e S BRER MO M f*

Bezeichnung |Kunkursknsten

Konto |301.4364
[ mit Zinsverrechnung
Buchungsmodus  Positiv % Megativ

& Giltig ausser Kraft

Bezeichnung kaonto |m;’t21’nsverrechnung Buchungsmoaodus |ID =
kaonkurskosten o901 4364 [ 2 1|
| |Forderungen 10158190 & 12

|1 "
4| | b

4.3.3 Dokumentstamm

Verzeichnis der Arten von eingehenden Dokumenten.
Eingehende Dokumente haben eine Herkunft (die ev. automatisch eingetragen werden kann) und
bewirken ggf. einen Termin.
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1o/
‘D% e S RmER MO M

Bezeichnung |Eah|ungshefehl
Terminfrist I a0
Ausstellar % Betreibungsamt
™ Schuldner
i~ Uhrige

 Giltig ausser kKraft

Bezeichnung Terrminftist |Aussteller |Status |ID | =
Zahlungshefahl a0 1 1 1|
|| Gerichtsurteil 1] 1 1 2
|| Pfandungsurkunde a0 1 1 4
Testdokument N 2 2 ]

Z

43.4 Glaubiger

Verzeichnis der Glaubiger, deren Forderungen bearbeitet werden (auch Fakturierungsstelle bezeichnet).
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JRL=TF
‘D% e A& RmER WM 4 M R+

Mame |ru1|_|ster
Prafix IEIS
Glaubiger Kurt Muser =
Adresse |Mu5terstrasse a
PLZ [a340 ort |Hirwil
YEIZUQSZINS * Finssatz 1
i~ Finsgatz 2
Marme Prafix |Gléuhiger Adresse FPLE —
03 kKutuser Musterstrasse 5 28340
| [Test n3 Fritz Test Gossauerstrasse 14 3200
| [Hooger 03 Matthias Erdo Klotenerstrasse & 8305

| | .
4| | »

435 Poolstamm

Z

Verzeichnis von Klassierungsmerkmalen fir Adressen und Adressbeziehungen.

Pools sind einerseits frei definier- und zuordbare Begrieffe und Merkmale fur individuelle Auswertungen.
Andererseits sind dem System gewisse Pools fir Einschrankungen bei der Datenauswahl (z.B.
Betreibungsamt) oder bei der Klassierung von Beziehungen (z.B. Ehegatte) bekannt.
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4.3.5.1

JR[=TF
‘D% e &S BmER M4 M R+

Yerwendete Poals. .

Bezeichnung IAmtsstelle

V¥ Adressverknipfung
[~ Schuldner
 Giltig ausser kraft

Bezeichnung Adiressveni nuofing |Schuiu::fner |ID | —
v r 2]

|| Betreibungsanmt - v 1

|| -
4 F

Verwendete Pools

Z

Auflistung aller Adresseintrage, die dem aktuell selektierten Pool zugeordnet sind.
Uber die Schaltfiache "Alle Zuordnungen léschen", werden bei den einzelnen Adressen die Zuordnungen
zu diesem Pool geldscht.

Dies kann Beispielsweise zum Einsatz kommen, wenn eine Auswertung der Adressen nach einem
selbst definierten Kriterium gemacht werden soll. In diesem Fall wird ein gewlinschter Pool im
Poolstamm erstellt, den Adressen dieser Pool zugewiesen und wenn die Zuordnung nicht mehr
gewlnscht ist, kdnnen an dieser Stelle alle Zuordnungen wieder geléscht werden.
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B Poolzuordnungen zu: Betreibungsam - | I:Ilil
Anzahlzunrdnungen:l 2

Marme |\-f|:|rame |Eusaiz =
Betreibungsamt Gossau
|| Betreibungsamt 5t. Gallen

4.3.6 Standardtext

Verzeichnis der in Reports verwendeten Textbausteine.
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=10l x|
‘D% e S BmER M4 M R

Bezeichnung |zah|ungsauﬂ’nrd.- Einleitung

Teut Wije in Artikel 149 5 des Bundesgesetzes iher =
Schuldhetreibung und Konkurs festgehalten, besteht
heiverlustscheinforderungen Unverjahrbarkeit. Dies
giltinshesondere auch fir die auf Sie lautenden

verlustscheine i
 Giltig ausser kraft
Bezeichnung Text I | =
FZahlungsaufford. - Einleitung Wie in Artikel 149 5 des Bundes 1 |
Zahlungsaufford. - Teil 2.1.1 in den ndchsten 20 Tagen zu he 2

|1 w
1 2

4.3.7 Standardzins

Verzeichnis anwendbarer Verzugszinssatze.
Fir neue Buchungen gilt jeweils der zum Buchungsdatum gliltige Satz (Giltig ab ist kleiner/gleich dem
Valutadatum)

Das Datum "Giltig ab" kann nur bei neuen Eintragen bearbeitet werden.Es muss zudem bei
Neueintragen nach dem letzten eingetragenen Standardzins liegen.
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=10l x|
‘D% e S BRER MO M R

Gilltig ab |EI1.EI1.1 495

Zinssatz 1 a.00

I—
fnssatz 2 I 4.40

& Giltig ¢ ausser Kraft

Giiltig ak Zinssat 1 lzinssatz 2 D |~
5.00 4.50 1]

01.01.1980 5.00 5.00 2

4.3.8 Status

Verzeichnis der moglichen Stati einer Forderung.

MEstats =0
‘Da oo S BER W4 M

Bezeichnung U Archivieren

&+ Giltig ¢ ausser Kraft

Bezeichnung Status ] | =
Zurm Archivieren 1 11 |
| |hezahlte V5 1 12
|| abgeschlossen 1 T
_Verluatschein aus Pfandung 1 a
] laufend (Pfandungsurkunde erhalten) 1 9
_Verlustschein aus Pfandung 1 10
R n
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4.4 Aktualisieren

Archivieren
Import VRSG-Daten
Forderungsupdate

441 Archivieren

Nicht mehr benétigte Daten aus dem System archivieren und entfernen.

In einem ersten Schritt werden die Auswahlkriterien definiert und das Archiwerzeichnis (Speicherort der
Archivdateien) festgelegt.

Das Archiwerzeichnis darf nicht direkt dem Programmverzeichnis (Verzeichnis woraus Debit Control
gestartet wird) entsprechen.

Tipp: Erstellen Sie einen Unterordner "Archiv' oder speichern Sie die Dateien in ein anderes Verzeichnis.

_Iojx

Schritt 1 - Definition

[ Selektion

Archivstichtan IED_EH 2004

¥ Forderungssaldo eingrenzen

Bereich Saldo van | -20.00

his | 150.00

™ Mur abgeschlossene Forderungen

Schuldner " Ohne gestarbenelerlaschene
" Mur gestorbenelerloschene
i Alle
Archivierzeichnis CAPROJEETEIDERITCTRL_SGLARCHR _|
¥ nichtverwendete Schuldner- Adressen lischen
v Testlauf
Hilfe Ahbruch | [ 38 Eertinstellen I
_ e | Eetloetolen ]
Archivstichtag Alle Forderungen, bei denen das Forderungsdatum kleiner als der

eingetragene Archivstichtag ist.
Forderungssaldo eingrenzen aktiviert die Schaltflachen "Bereich Saldo von/bis"
Mit Eintrdgen in "Bereich Saldo von/bis" kann nach Forderungstotal
selektiert werden.
Es kdnnen negative und positive Zahlen und 0.00 eingegeben

werden.
Nur abgeschlossene Nur Forderungen mit Status abgeschlossen werden selektiert.
Forderungen Der Status abgeschlossen wird in den Einstellungen (Register:
"Defaults") festgelegt.(fmsys.nStatAbg)
Schuldner Selektion gemass Adresse -> Todestag
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Merke: Sind einer selektierten Forderung mehrere Schuldner
zugewiesen und nur einer entspricht der Selektion "nur
gestorbene/erloschene" wird die ganze Forderung archiviert.

Archiwerzeichnis siehe oben

nicht verwendete Schuldner- Mit dieser Selektion wird ein Schuldner, der bei keiner anderen

Adressen l6schen aktiven Forderung mehr zugewiesen ist, aus dem Adressstamm
geloscht.

Testlauf Mit dieser Selektion werden die gewlinschten Daten gespeichert,

jedoch nicht aus dem System geldscht.

Im zweiten Schritt werden die zur Verarbeitung anstehenden Forderungen angezeigt. Einzelne kdnnen
hier von der Verarbeitung ausgeschlossen werden. (Klick in das Feld ganz links).
Verarbeitung starten Uber die Schaltflache "Fertigstellen".

o1 x|
Schritt 2 - Forderungen selektieren
J'_wahI|F0rderungle |F0rderungsdatum |F0rderungsgrund Schuldner l;
_|7 135 26.11.2003 00:00:(Testiorderung mdller Kurt (59
_|7 51 18.11.2003 00:00:(Test Muster Katrin
I~ 81 28.11.2003 00:00:(Test Hurtig Hulda |
[ | 54/28.11.2003 00:00:(Testiorderung Konsolidieren Huttig Hulda {
v 98 10.12.2003 00:00:(Testforderung Forderungsauskum Mustermann b
v 106 14.10.2003 00:00:(Dir. Bundessteuer 2001, Jahresst Knezevic-Red
i i
: :;/-. Michten Sie die Verarbeitung startens
4| | Pl Ja I Mein |
i
Hilfe | Ahbruch Zurick | Wijeiter I Eetigstellen |

Im dritten Schritt werden Informationen zum Ablauf der Verarbeitung im Update-Log angezeigt.
Fehlerhafte Archivierungen werden mit entsprechenden Eintragen angezeigt.

Uber die Schaltflache rechts unten neben dem Log kann der Inhalt des Feldes als Bericht gedruckt
werden.

Das Fenster kann nun geschlossen werden (liber die Schaltflache "Abbrechen" oder Uber die
Schliessfunktion rechts oben im Formular).
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442

I Archivieren

Schritt 3 - Update - Log

=10l x|

Meldung

3 Eintrage Termin archivier.

11 Eintrage Eintreibungsaktion archivien.
11 Eintrdge Dokumenteingang archivier.
14 Eintrage Buchung archiviert.

11 Eintrage Schuldner archiviert.

|| T Eintrage Forderung archivier.

6 Adresseintrage archivien.

0 Adresseintrage geldscht.

0 Archivierte Adressen nicht geldscht.

|| Log Ende: 20.01.2004 11:41:42

o] &

Hilfe | Abhruch Zurick

Wieiter

Ferigstellen

T —

i

Abb. oben: 7 Forderungen selektiert, Testmodus = "Ein"

Import VRSG-Daten

Einlesen der Forderungsdaten gem. VRSG-Schnittstelle (Betreibungsamt und Steuern)
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=10] ]

— Impotdateien

Forderungen IVRSGIZEIST.NCD

kosten IVRSGIKOST.NCD

Ll

Zahlungen IVRSGU%EIST.NCD

[ Testmodus

Start | Ende |

— Bearheitungs-Status
Einnabe Startparameter ;l

[

Z

Testmodus: Ist die Option "Testmodus" angekreuzt, so wird die Verarbeitung nicht definitiv durchgefihrt.
Es kann anschliessend in einem Log-File tberprift werden, welche Daten importiert wiirden.

Anmerkung: Beim Import der VRSG-Daten werden Solidarschuldner nach wie vor als zwei Forderungen
importiert. Solche Forderungen sind nach dem Import mit der Funktion manuell zu bereinigen. Die
einzelnen Buchungen werden per Default als ,Allgemein”

(= keine Zuordnung zu Schuldnerin) eingetragen. Bei Forderungen mit Solidarschuldnern ist dies
nachtraglich manuell zu korrigieren.
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4.4.2.1 AblauflmpBA
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Init:
Imparidateien
priifen und
anzeigen
L it
E——
EE—

Import

durchfTihren? Nain

Ja

Importdaten
vorbereiten
2

3 Cursor

rhanden’?
4

Ja

v

| Forderungsdaten einkesan

Mein

| ﬁléubigerdalv aufhereiten |

| Kostensdaten einlesan I

| Zahlungsdaten einlesen |

Glaubigercheck
3

Bereit fir

wun‘.starl
Ja

Mein

Imiport
durchiiihren
4

Anzeige der Logfiles

Falks nicht Testmodus:
emauter Impart verhindern
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Forderungsupdate

Anpassen mehrerer Forderungseintrage in einem Arbeitsgang.

In einem ersten Schritt werden die Auswahlkriterien definiert und der Updatemodus festgelegt.
Es wird entweder eine neues Betreibungsamt oder ein neuer Glaubiger gewahlt.

=l

Schritt 1 - Definition

—aelektionskriterien

Schuldnerin

Betreibungsamt

huster katrin

p e 5

Status
Glaubiger
Forderungsdatum uulyl IES.“IEI.EEIEIE his IEEI.EI1.2EIEI4
—pdatemodus
Andern & Betreibungsamt " Glaubiger
Meues Betreibungsarmt Betreibungsamt Rarschach J
Hilfe Ahbruch Zlrick Weiter Eerigstellen I
4| -

Im zweiten Schritt werden die zur Verarbeitung anstehenden Forderungen angezeigt. Einzelne kénnen
hier von der Verarbeitung ausgeschlossen werden. (Klick in das Feld ganz links).
Verarbeitung starten Uber die Schaltflache "Fertigstellen".

SI=E

Schritt 2 - Forderungen selektieren

IWah|F0rderungs D |datien |F0rderungsgrund |Schu|dner =

v 28/10.11.2003 00:0 Rechnung Polizeirichter MNr. 77123 Miller Kort (55.41:
M 5119.11.2003 00:0 Test Muster Katrin (99.1
i =
— \_?/II Machten Sie die werarbeitung starten?
I - ’—I )
7 | | LI_I Ja Mein |

Hilfe | Abbruch Zurick | Yieiter I Eer‘tigstellen'{vl
%
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Im dritten Schritt werden Informationen zum Ablauf der Verarbeitung im Update-Log angezeigt. Ist alles
reibungslos gelaufen sieht das Log wie in der Abbildung unten aus.
Fehlgeschlagene Updates werden mit entsprechendem Text und Forderungs-ID angezeigt.

Uber die Schaltflache rechts unten neben dem Log kann der Inhalt des Feldes als Bericht gedruckt
werden.

Das Fenster kann nun geschlossen werden (liber die Schaltflache "Abbrechen" oder Uber die
Schliessfunktion rechts oben im Formular).

=10l x]

Schritt 3 - Update - Log

Message —

] pdate wvon 1 Forderungen ausgefihrt.
|| Log Ende: 20.01.2004 09:34:37

X A 2

Hilfe Ahbruch Zlriek Weiter Eenigstellen/,

|

4.5 Systemverwaltung

Benutzerliste
Berechtigungsgruppe
Einstellungen
VRSG-Buchungstyp

451 Benutzerliste

Erfassen/bearbeiten aller Benutzer, die mit der Applikation DebitControl arbeiten.

P

Uber die Schaltflache "Passwort andern" kann zum aktuellen Benutzer ein neues Passwort

eingegeben werden.
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=131 x]

D B8 o A& BER W4 » M I+ 0

Felder | Liste
Benutzername kenmmwart Benutzerstufie
[H | =
MHarme Berechtigungsaruppe
[ Micola Hogger SUPPORT n

LInterschrift

|Nicn|a Higoger

E-Mail

Direkte Telefan-Mr.

|nh@maurhnfer—infnrmatik.ch

Einstellunoen

[043 843 04 44

Fef. Faormular

| ooooooozoz

feine erste Seite als

[nh |

Formsize Factor

i+ Falder
i~ Liste

I 0.0 :I Einstellungen ldschen

Liste zuletzt gedffneter Formulare

=

Benutzername

Benutzerstufe

Kennwort

Name
Berechtigungsgruppe
Unterschrift

E-Mail
Direkte Telefon-Nr.

Login-Name, der beim Anmeldedialog erscheint.
(muss zwingend eingetragen werden)
Administratoren und Supporter sind mit der
Benutzerstufe 1 zu erfassen, Benutzer mit der Stufe 2,
3 oder hoéher.

Der Sinn dieser Einstellung ist folgender:

Ein Benutzer, der Uber die Rechte der
Benutzeradministration verfiigt (Berechtigungsgruppe)
kann alle Benutzer, die dieselbe oder eine hdhere
Benutzerstufe besitzen, bearbeiten. Jedoch keine mit
einer tieferen Benutzerstufe.

Diese Einstellung dient hauptsachlich der Sicherheit
der Supportlogins.

Beim Erfassen neuer Benutzer wird das Kennwort
automatisch eingefligt und entspricht dem
Benutzernamen. Bitte Passwort unbedingt spater
andern.

Vollstandiger Name des Benutzers.

(muss zwingend eingetragen werden)

Einem Benutzer muss zwingend eine
Berechtigungsgruppe zugeordnet werden.

Dieser Name erscheint bei bestimmten Berichten als
Unterschrift.

E-Mail-Adresse fiir Absenderinformationen

direkte Telefon-Nummer (zur Verwendung bei
Absenderinformationen)
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Einstellungen Mit einem Kilick in dieses Feld wird der nachfolgende
Einstellungsdialog geoffnet, damit ein Benutzer seine
Oberflache individuell verandern kann.
Die Einstellungen kénnen nur verandert werden, wenn
vor dem Starten des Einstellungsdialogs in den
Bearbeitungsmodus gewechselt wird.

Ref Abkurzung des Benutzernamens,
Korrespondenzzeichen, Kirzel

Zeige erste Seite als Einstellung, wie ein Formular angezeigt wird, Felder =
Einzelansicht, Liste = Listenansicht.

Einstellungen l6schen Die benutzerdefinierten Einstellungen werden geldscht,

d.h. z.B. die Grdsse der Formulare wird auf den
Standardwert zurlickgesetzt.

Einstellungen wie Ansicht der 1. Formularseite oder die
Einstellungen im Einstellungsdialog (siehe unten)
werden nicht zurlickgestellt.

Um diese Einstellungen zu bearbeiten muss im Formular Benutzerliste in den Editiermodus gewechselt,
und danach dieses Formular aufgerufen werden.

Hauptsachlich betreffen diese Einstellungen die Ansicht des Programmmens.

Weitere Einstellungen finden Sie unter der Uberschrift "Optionen".

¥ Benutzereinstellungen =]

— Optionen - -
Muster DebitControl - Meni I

¥ Autom. Schuldnerauswahl bei Mau EI S Menu-Eintrag 1

[T Option 2 C ke 4 Submeni 1
[~ Cption 3 Menu Eintrag 2

[~ Option 4 oA Submeni 2
[~ Option &

[~ Option &

[~ Option 7

— Menildarstellung

Schriftgrosse Icons
" Fant 10 Punkte r lconanzeige unterdricken
& Font 11 Punkte

" Font 12 Punkte

Details

' Grundeinstellung
£ nur mit +~ Feichen in der Baurmdarstellung {ohne Symbale)
" nur Symbole und Text fohne +i-)

Cancel

i

@ Ma Urh O fer In fO rma tik A G Software-Entwicklung und Informatik-Beratung



64 Debit Control

4.5.1.1 Einstellungs Dialog

Uber diese Einstellungen kann jeder einzelne Benutzer bestimmte Einstellungen fiir sich festlegen.

Hauptsachllch geht es hierbei um die Darstellung des Menus.

Schriftgrosse

Icons (unterdriickt die Anzeige der zum Formular zugeordneten Icons
Details

Grundeinstellung: alles wird angezeigt

Nur mit +/- Ordnersymbole werden unterdriickt

nur Symbole und Text +/- - Zeichen werden ausgeblendet

Des weiteren stehen oben links im Formular eine Reihe von Optionen zur Verfugung. (Hier vorlaufig nur
eine)

Autom. Schuldnerauswahl bei Neu : _erfassen eines neuen Schuldners
zu einer Forderung wird direkt das
Adressselektionskriterien-Formular
gestartet.

¥ Eenutzereinstellungen EI

— Optionen - 5
Muster :DebitControl - Mend I

¥ Autom. Schuldnerauswahl bei Meu el 3 Menu-Eintrag 1

™ Option 2 ©oee ol Submend 1
[~ Option 3 Mer‘uu Eintrag 2

[~ Option 4 L | ol Bubmeni 2
[~ Option &

[~ Option B

[~ Option 7

— Meniidarstellung

Schriftgrisse Icons
" Fant 10 Punkte r [conanzeige unterdricken
& Font 11 Punkte

" Font 12 Punkte

Details

& Grundeinstellung
™ nur mit + Zeichen in der Baumdarstellung (ohne Symhbole)
" nur Symbole und Text fohne +-)

Cancel
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Die Schaltflache "OK" ist nur verfligbar, wenn das Formular "Benutzerliste" beim Aufruf im Editiermodus
ist.

4.5.1.2 Berechtigungsgruppe

Erfassen, mutieren und I6schen der Berechtigungsgruppe.

Hier kdnnen verschiedene Berechtigungsgruppen erstellt werden (z.B. Support, Benutzer, Administrator,
etc.)

Jeder Berechtigungsgruppe kann in den verschiedenen Bereichen (System, Adressen, Faktura, etc.)
einzeln Berechtigungen zugewiesen werden.

Bereich Programmreferenz Berichte
0 Rechte (weder lesen, noch schreiben) Rechte
1 Leserechte (kein Erfassen, bearbeiten oder 16schen) abfragen und drucken
2 (keine Einschrankungen) editieren

Wichtig! Es sollte immer eine Berechtigungsgruppe "Abgemeldet" geben, der keine Rechte zugeteilt
werden (d.h. alles 0), damit werden Benutzer, die ausgetreten sind (oder nicht mehr mit der Applikation
arbeiten) nicht geldscht sondern in der Benutzerverwaltung der Berechtigungsgruppe "Abgemeldet"
zugewiesen.

_Iojx
DO o BRE AR M > M e
Satz | Liste

Gruppe SUFPFORT

Beschreibung Support DebitCaontral =]

Allgemein 2= Forderungen 2=

System 2= Import Forderungen I 23:

Benutzer 2= Stammdaten 2=

Bericht 2= Adressen 2=

Support 2=

L

Im Formular Berechtigungsgruppe (Darstellung oben) werden mittels der eingetragenen Zahlen (0,1,2) die
jeweiligen Menupunkte im Hauptmenu aktiviert resp. deaktiviert (deaktivierte Menus sind fir den
jeweiligen Benutzer nicht sichtbar).

Die fir einen Menlpunkt giltigen Berechtigungen sind in der Parametertabelle "Menu" (fmMenu)
ersichtlich.

Die Zuordnung der Berechtigung zu Formularen ist in der Tabelle "Security" (fmSecur) festgehalten.
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In den obigen Tabellen wird jeweils der korrekte Feldname aus der Berechtigungstabelle referenziert.

Allgemein

System

Benutzer

Bericht

OEM

Forderungen

Import Forderungen
Stammdaten
Adressen

4.5.1.3 Einstellungen

Systemparameter bearbeiten. Es handelt sich hier um Einstellungen, die fir das ganze System
Glltigkeit haben (wie z.B. die Absenderinformation auf Formularen).

Absender-Angaben (z.B. auf Listen oder dem Briefkopf).

=10l
DM @E o QS BRI 4 » M J
Allgemein | Defaults | Lizenz
kunde |Maurhnfer|nfnrmatikﬁl:3
kKunde Zusate 1 ISDﬂware Entwicklung
kKunde fusatz 2 |
Ahk. |w||
Adresse |Gnssauerstrasse 14/ Postfach 250
FLZ |834D
rt | Hirvwiil
Telefon [043 84304 44
Fax | 043 843 04 45
PC Konto |
Grussfarm | Mit freundlichen Grissen
E-hail |swsuppurt@maurhnfer—infurmatik.ch
Homepag hitpc iy maurhofer-informatik.ch ;I
i
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Hier werden alle Defaulteintrage festgehalten.

=10l x|
D BE Ee (&S R W 4 » M [+

Allgemein Defaults | Lizenz
Fool BA IEletreibungsamt
Pool Artsstelle | amtsstelle
Pool Schuldner | schuldner
Fool Ehegatte IEhegatte
Fool Solidarsch. ISulidarschuldner
BA Datenimport IEletreibungsamt St Gallen
Status hei lmport IIaufend (Betreibungshegehren)

Buchungsart Kosten IFurderungen

Zahlungen o Z. IKunkursknsten

Zahlungen m.Z. IFDrderungen

Status Ahgeschl. Iabgeschlnssen

Buchungsart fins IFurderungen

Status hiei Meu IIaufend (Betreibungshegehren)

R T T A O 5 T

Glaubiger bei Neu IStadtpDIiin
Zinstyp i* Zingsatz 1 © Finssatz 2

Land CH ICH

o
Pool den ersten 5 Einstellungen geht es darum, die ID fir die
BA, Amtsstelle, Schuldner, Erfassten Pools zu ermitteln. Diese Einstellung muss nur
Ehegatte Solidarsch. gemacht oder geandert werden, wenn im Poolstamm einer der
aufgelisteten Eintrdge geandert oder neu erfasst wird.
BA Datenimport , welches Betreibungsamt beim Datenimport eingetragen

werden soll. (Es werden nur Adressen zur Auswahl angezeigt, die
die Poolzuordnung "Betreibungsamt” besitzen.

Status bei Import der importierten Forderungen
(Quelle: Stammdaten\Statusstamm)
Buchungsart Kosten bei importierten Kosten.
(Quelle: Stammdaten\Buchungsart)
Zahlungen o.Z. bei importierten Zahlungen ohne Zins.
Zahlungen m.Z. bei importierten Zahlungen mit Zins.
Status Abgeschl. des Status Abgeschlossen.

(Quelle: Stammdaten\Statusstamm)
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=101 x|
DM BE o S B 4 »r M R+
Allgemein | Diefaults Lizenz

Systerm Mame |DehitCDntrDI

Kurzhez. I CrehitCtrl

Yarsion IIZI.EIEI.IZIIZIIII

Lizenz-Mr. I

Anzahl WS I

i

4.5.1.4 VRSG-Buchungstyp

Hier sind die Definitionen der Buchungsart der VRSG und derjenigen von DebitControl eingetragen.
Damit bei einem VRSG-Import die Buchungsart richtig zugewiesen werden kann, muss hier die
entsprechende Verkniipfung erstellt werden.

Beispiel:
In der VRSG-Datei erscheint die Buchungsart "FO" sie bedeutet "Forderung" (Bezeichnung) und die
Buchungsart fiir die Forderung in DebitControl ist "Forderung" (Pickfield: Buchungsart)

Diese Einstellungen sind nur durch einen Systemsupporter einzutragen. Eintrage oder Mutationen sind
auch nur notwendig, wenn die VRSG die Bezeichnungen andert oder neue hinzukommen.
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=10l x|
‘D% e S RER M 4O M f*

Buchungsarnt YRESG IFO

Bezeichnung |Fnrderung
Buchungsart IFDrderungen J

Buchungsant WRSG |Elezeichnung |Eluchungsart =
L Fi Farderung Farderungen

5 Zahlung Zahlung

46 Wartung

Dateireorganisation
Fehlerprotokoll
Systemsperren

4.6.1 Dateireorganisation
Reorganisation von lokalen Daten (zur Zeit nicht notwendig)

46.2 Fehlerprotokoll

Treten zur Laufzeit Fehler auf werden diese, nebst der sofortigen Benachrichtigung des Benutzers/der
Benutzerin, in einem Log-File festgehalten und kdnnen hier eingesehen werden.

Im Bedarfsfall konnen die Dateien VFXLOG.* an den Entwickler(Maurhofer Informatik AG) zur weiteren
Abklarung gesandt werden.
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Bl Systemfehler - | I:Ilil
DD S8 B A& G W4 » M je
Daten | Liste
Typ Benutzer
|ERROR [ MURM
Fehler Datum Zeit
| 12 |30.10.2003 17:04:48
Yariahle '"OBJHAME" is not found. ;l
Alles laschen |
e

Angezeigt werden hier die wichtigsten Informationen zum Fehler, weitere Informationen kann der
Entwickler direkt aus den genannten Dateien ersehen.

Treten aus irgendeinem Grund gehauft Fehler auf, so kann das Fehlerlog relativ gross werden. Nachdem
die Probleme abgeklart und beseitigt sind, sollte daher das Log mit der Schaltflache "Alles 16schen”
wieder geleert werden.

46.3 Systemsperren

Bei normalen Operationen werden, auch im Multiuserbetrieb, irgendwelche Sperrungen nur kurzfristig
wvorgenommen und auch wieder automatisch entfernt. Nun kann es sein, dass gewisse Operationen nur
durch einen Benutzer oder eine Benutzerin gleichzeitig ausgeflhrt werden sollten. In solchen Situationen
wird daher ein Semaphore-Lock bentzt, d.h. hier ist eingetragen, wer die Funktion gerade durchfiihrt und
niemand anderes kann zu diesem Zeitpunkt das Recht auf die Durchflihnrung der Funktion erwerben.

Nach korrekter Beendigung einer solchen Operation wird der Lock selbstverstandlich entfernt.
In diesem Form kann nun nachgeschaut werden, welche Locks zur Zeit bestehen (wie gesagt, im

Normalfall werden Sie hier kaum Eintrage sehen). Ebenso kann ein oder alle Locks ggf. entfernt werden,
falls das ausflihrende Programm nicht korrekt beendet worden ist (soll ja vorkommen...).
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=
T8 o QS B ER 4> i+

Ciaten | Liste
Tahelle
|POOLZUORDNUNG
Datensatz Draturm Feit
| 3 13.11.2003 03:33:04
Benutzer
|Nic|:ula Hagger

Alleslnschen

Diese Funktionalitat ist nur fir den Supenvisor verfiigbar, sollte aber mit dusserster Sorgfalt angewendet
werden. Prifen Sie insbesonders folgendes:

e ist das sperrende Programm tatsachlich "abgestirzt"?
o ist der/die betreffende BenutzerIn tatsachlich nicht mehr aktiv?

Wenn diese Fragen mit "Ja" beantwortet werden kdénnen, dann kann der betreffende Eintrag geléscht
werden.

! Vor der Anwendung der Funktion "Alles 16schen” sollte zudem noch geprift werden, ob tatsachlich kein
anderer Benutzer mehr aktivim System ist!

4.7 Parametrierung

Datadict

Reports
Baustein

Word-Code
471 Datadict

Ressourcen-Eintrage, Variable, bzw. konfigurierbare Erweiterungen fur die Applikation (interne
Verwendung).
Definition fir FPW-Ressourceneintrage:
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=k

DO g& &> A8 @ M 4 » M i+

Mame |Securitg.f

Tabelle |FmsECUR Aias  |SECURITY

Typ DEF Order |

Key |nfm59curID

Info | ALLTRIM(cKontext

Definition ]
MHame |Tat:|elle Alias T ke |Order =

__Systemzéhler FMEYSID FrESI0 DBF cKeyField

| | |Berichts-Selektion (Lo FMREFOSEL FMREFOSEL DBF nQuerylD

| | [Feports REFCRTS REFCRTS DBF nRepolD

_p_Sen:uritg.r FMSECLR SECLURITY |DBF nfmsecurlD

1] System FMSYS SYSTEM CBF nSyskey s

|| [frmMsg FMMSG FMMSG DBF nhsglD

| | [Mend FhMEML MEMLI DBF nkenulD

__Menﬂpnsitiun FRMMUFOS MEMIUIFOS |DBF nMnuFosID

| | [Modulkontext FMMODKOMNT MODULKOMNTDBRF nhodkontex

| | |Textkontext FMTHTROM TERTKOMTE: DBF nTextkontlD -
1| | b

i

4.7.2 Reports

Reportdefinitionen missen nach Kontext ausgewahlt werden, d.h. in welchem Berichtsformular erscheint
der entsprechende Eintrag:
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B Reports {Kontext = ADRE) -0 x|

DD BER H- RS RHWE) W C» M R

Satz | Liste

ID Reports I 20
Datei Ifmrepn[ﬂ v Editierbar

Bezeichnung | adressliste 1 Typ  [REPO  Kantest [ADRE
Gilery-mMarme | Modus I 1 Sort I 1]
FRX -
[~
FRT Al
b i o
Textdokument ;l
[ Text-Auswahl =i
Autotext-YYorlage ;I
[~

Von DebitControl erkannte Kontexteintragungen sind:

Kontext Bezeichnung

ADRE Adressinfo / Adresse - Etikettenblatt
TERM Termininfo

AKTI Aktionen

FORD Forderungsinfo

KONT Kontoblatt Forderung

Die Bedeutung der einzelnen Felder enthnehmen Sie bitte dem Attributsverzeichnis.
4.7.21 Dokument
Bearbeiten der Definitionen von Word Dokumenten.
e Dokumene zusammenstellen

101 Dokumentcode neu erstellen/kompilieren
1011
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e
DDPR L RS RGEH > M Ee

Dokument Mame  |WikakTI02
Beschreibung Betreibungshegehren A

DOT-File | main.dot
V¥ Mutierbar

Dokument Mame |Eleschreibung DoT-File &
MY EAKTIOZ |Eletreibungsbegehren main.dat
WEAKTIOS Forsetzungshegehren main.dot
_VKAKTH“I Stand der Betreibung main.dat i
[ |wicaTios Auskunftshegehren rain.daot
[ |wkakTIo? Widerruf Forsetzungshege main.dot
_VKAKSGD? Definitiver Yerlustschein main.dot
[ vkakTi0 Rickzug der Betreibung | main.daot =
K | _>I_I
i
Dokument Name Name des Dokuments.
Ein Dokumentname darf nur ein mal vorkommen!
DOT-File Name des Dot-Files, das diesem Dokument zugrunde liegt
(Nur Name, kein Pfad), der Pfad wird im Datadict im Eintrag
"WordDotPfad"
festgehalten.
Mutierbar Ein = Definition darf von einem Benutzer
mit Systemrechten geandert werden.
Aus =  Definition darf nur von einem Support- Benutzer mit
der Berechtigungsgruppe Support = 2 mutiert
werden.

4.7.2.1.1 Dokumentbaustein

Verzeichnis der beim aktuellen Dokument abzuarbeitenden Elemente.
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1=
‘D% e S RER MO M f*

Baustein IFett ein J

Sorierung I 11
CRwvor Ahsatz I 1]

Bezeichnung |S|:|rtierung CRvorAbhsatz |ID 1=
| ¥ Fettein 11 1] 453 _ |
|| Farameter, Yar-Deklaration 1 1] a1
|| Schriftgrdsse 16 Punkt 12 0 454
| |Add-Inladen 2 1] 158
| |PF 3 1] 159
|_|PP-Absender 4 N 160

Empfinger 2 ] 1] 1160 -
£ '

e
Baustein Auswahl gemass Parametrierung\Baustein
Sortierung Reihenfolge, in der die einzelnen Bausteine abgearbeitet
werden sollen.
CR vor Absatz Anzahl CR/LF vor diesem Abschnitt.

Autom. eingefligt gemass gewahltem Baustein.

4.7.2.1.2 Dokumente zusammenstellen

Aus den einzelnen Bausteinen kénnen nun Dokumente zusammengesetzt werden.
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anumenthausteine <Betreibungsbegehren
Yerwendete Elemente

“| Add-In laden

PP

PP-Absender
Empfanger 2

Absender

Benutzerinfos

Gehezu Ende Dokument
Fett ein

Schriftgrisse 16 Punkt
Titel frm_msa(35005)
Schriftgrdsse 11 Punkt
Fett aus

2 Zeilenschaltungen
Tabelle1_25
Schuldnerln 4

MNachste Tabellenzelle
Fett ein

Schuldnerin 2

Gehezu Ende Dakument
TabReghr

Reag-Mr1

Gehezu Ende Dokument
1 Zeilenschaltung

_|o] x|
Ahsatzeinheit (Codeblock)

Absender ﬂ
Absender 2

Ahsender 3

Ahszender Fuss Arial

Adresse Schuldner 1 |

Farmatierung

1 Zaeilenschaltung
2 Zeilenschaltungen
3 Zeilenschaltung
4 Zeilenschaltungen
& Zeilenschaltungen

Autotext

Ll

L

Tabelle_BetrRegnr
Tabelle_SchiGlvertr
Tabelle1_25
Tabelle1_35
Tabelle1_Betreibungsamt

Allgemeine Bausteine

LI

Lo

Add-In laden

Gehezu Ende Dokument
GeheZumDokumentinfang
markierung ldschen

I« Dl

Tahellel_25 ;l Markierung ldschen
Beschreibung Beschreibung
Farameter, die an die Daokument-Prozaedur Gbargeben werden ;l ﬂ
Generelle Yariahlen-Deklaration fiir die ganze Prozedur
H X 3 & W g ¢ & = 1 &3&&/
i

Die Liste "Verwendete Elemente" enthalt die Bausteine in der Reihenfolge, wie sie anschliessend bei der
Programmausfiihrung abgearbeitet werden. Auf der rechten Seite sind die verfligbaren Elemente, nach
Kategorien geordnet. Ein Element kann in einem Dokument mehrmals verwendet werden. Ein Element
wird mit Doppelklick ausgewahlt und nach der aktuellen Position in der Liste "Verwendete Elemente"

eingeflgt

Folgende Funktionen stehen zur Verfligung (von links nach rechts):

@ Import eines bestehenden Dokumentes, bzw. ausgewahlte Bausteine eines bestehenden

Dokumentes
x
geschlossen)
zusammenstellen)
ML
101

Schritt kompiliert

o

gewahlten Eintrag aus der Liste der verwendeten Elemente entfernen

Den generierten Code kompilieren, also das lauffahige Programm erstellen

speichern der aktuellen Liste der verwendeten Elemente (das Formular wird dabei nicht

Dokumentcode generieren (d.h. den Sourcecode des auszufiihrenden Programmes

die Fehlermeldung kann angezeigt werden. Wichtig: Kompilationsfehler missen undbeding
behoben werden, das Dokument wird sonst nicht korrekt ausgefiihrt (d.h. es werden Laufzeitfehler

auftreten)!

o

Anzeigen des Sourcecodes des angewahlten Bausteines (sowohl in der Liste der verwendeten

Elemente (Schaltflache auf der linken Seite), wie auch der verfligbarenen Elemente). Alternativ
kann der Code auch mit der rechten Maustaste auf dem angewahlten Element angezeigt werden.
«3  Inder Liste gemachte Anderungen verwerfen (der Stand gemass letztem Speichern wird wieder

geladen).

Anzeigen des generierten Codes. Dieser ist beim Dokument gespeichert und wird fiir im obigen

Sofern beim kompilieren des Source-Codes ein Fehler auftritt, wird diese Schaltflache aktiv und
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4 ausgewahltes Element in die Liste der gewahlten Elemente Ubertragen (alternativ kann auch der
Doppelklick auf den gewlinschten Eintrag appliziert werden).
Hh Listen der verfligbaren Elemente updaten (z.B. wenn Sie einen neuen Baustein erfasst haben).

jl¢ Formular schliessen

Ein Dokument muss immer neu generiert und kompiliert werden, wenn der Code eines verwendeten
Bausteines geandert worden ist. Entweder sind hier die Funktionen "generiren” & und "kompilieren"

ML
M0 guszufiihren oder im globalen Formular in einem Schritt (generieren/kompilieren) durchzufiihren.

4.7.2.1.3 Dokumentcode erstellen/kompilieren

Sofern Bausteine geandert worden sind, missen alle involvierten Dokumente neu generiert und kompiliert
werden. In diesem Formular kdbnnen bequem alle oder ausgewahlte Dokumentprogramme neu erstellt

werden:
anumentcnde neu erstellen/kompilieren : - |EI|5|
EI Werflgbare Dokumente
iah! |Elezeichnung MHame |ID =
W Adressauskuntt WhAKSGE 3
v Betreibungshegehren WAKTIOZ2 B
W Forsetzungsheaehren WhAKTIOS 7
v Stand der Betreibung WhARTIN a
W Alskunttshedehren WhAKTIOA 4
W Widerruf Forsetzunoshegehren WEAKTIOT 10
] Definitiver Yerlustschein WhAKSGOT 11—
v Rickzug der Betreibung WAKTIO 12
v Rechtskratthescheiniqung WAk SGE08 13
W Fechtsvorschlan WhAKSGE05 14
W Stille Lahnpfandung WhAKSGE03 18
W Widderruf Betreibungsbegehren WhAKTIORE 16
W WiderrufVerwertungshegehren WhAKTIOR 17 =
| 3
I keine Bausteine definiert (keine Yerarbeitung) I Dokumente ohne Code
kFaompilierungsfehler (Doppelklick auf Eintrag dffnet Fehlerlog)
Keine Fehler aufyetreten. .. | | | =]
— Codegenerierunyg ————— Kompilierunosart
& Kkeinen Code erstellen
. " Betreibungshegehren
Code erstellen __Q 0 % ﬁ EI-"
" Code neu erstellen & Alle gewahlten Dokumente Y
i

Verarbeitet werden alle markierten Dokumente. Zu beachten ist die Einstellung Codegenerierung:
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Keinen Code erstellen

Code erstellen

Code neu erstellen
Kompilierungsart
Betreibungsbegehren
Alle gewahlten
Dokumente

Funktionen

Es wird kein Code generiert, der beim Dokument vorhandene Code wird
verwendet. Dokumente ohne Code werden nicht verarbeitet.

Es wird nur Code bei denjenigen Dokumenten generiert, die noch keinen
eingetragenen Code haben (z.B. neue Dokumente)

Der Code wird fiir samtliche Dokumente neu erstellt

Nur das hier aufgefihrte Dokument (aktuelles Dokument beim Aufruf dieser
Funktion) wird verarbeitet

Alle markierten Dokumente werden verarbeitet

% Anzeigen des aktuell vorhandenen Source-Codes des in der Liste markierten Dokumentes

= Verarbeitung gemass aktuellen Einstellungen starten

int Formular schliessen (ohne Aktion zurlck)

Nach der Verarbeitung werden in der oberen Liste Dokumente mit Konsistenfehlern (ohne Bausteine,
ohne Code) farblich codiert hervorgehoben. Die untere Liste enthalt allfallige Fehler (pro Formular mit
Fehler ein Eintrag). Diese Fehlermeldungen kénnen mit Doppelklick gedffnet werden.

4.7.2.2 Baustein

Bearbeiten der Bausteine fiir Word Dokumente (Aktionen).

Ein Dokumentbaustein beschreibt den Aufbau eines zusammenhangenden Abschnittes in einem Word-

Dokument.
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1o/ x]
DSB8 & A8 RmiR W 4 » M i+

Bezeichnung |5teuer—Elaustein Ausfihrungsart
Beschreibung Haupt-Dakurnenthaustein (Steuerung mit den =] * Steuerbaustein
verarbeitungsschlaufen) " Code-Parameter

i~ Absatzeinheit
Ll " Formatierung

 Autotex
CR vor Ahsatz I 1] = Allgemein (Diverses)
Lode LPARAMETERS tovWord, toF orm, tcDotFile, ikeepDoaok, tMoPrint, tnConnection ﬂ
LOCAL Go0n
NGoOn=_T.
* Dokument dffhen
toWWward. SetWindowState ()
toword Setvisible(F ) ;|
= Giltig  © ausser Kraft
Bezeichnung |Eleschreibung |Ausﬂ:|hrungsar1 CR unrAhsat{Cude |ID I;
M Steuer-Baustein Haupt-Dakumenthau 1 0|LPARAMETEF 1 .
Parameter, Yar-Deklar; Parameter, die an die 2 0 LPARAMETER &0
Add-In laden WORD-AddIn laden G 0 *Addin laden 51
PP FF Einzeiler fett 3 n*rr a2
Empfanger 1 Empfanger ab Formo 3 0* Empfanger | 54
Benutzerinfos Benutzerinfos 3 0* Benutzerinfc AR
Ot Daturm KZ * o, Datum, Kurzein 3 0* o, Datum, | &7 »
1| | 3

4.7.2.3 Word-Code

Die in Word-Bausteinen verwendeten Word-Befehle werden hier in einer Form aufbereitet, damit
unterschiedliche Wordversionen (97, 2000, XP) mit dem Code in einem Baustein umgehen koennen.

Das Programm sucht in diesem Verzeichnis nach dem richtigen Befehl fiir die aktuell installierte Word-
Version, die Befehle sind also unbedingt der richtigen Version zuzuordnen.

Versions-Nr. gem. Word Version

8.0 97
9.0 2000
10.0 XP
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=10l x|
‘D% e A& RmER WM 4 M R+

Befehl Iprintducument

Word Wersion I a.0
Anzahl Parameter I 1

Code LPARAMETERS toWord, tllpdateFieldsAtPrint ﬂ
IF NOT toWord. oword. checkWord(.T.)
FETUEN .F.
ENDIF
toWord. oword. VISIELE = .T. |
Befehl |W|:|rd Yersion |Anzahl Parameter  |Code | 1=
Mprintdacument | a.0 1 LPARAMETERSM
delete 8.0 1 LPARAMETERS tt —
moveLup 2.0 1 |LFARAMETERS ¢
inserthreak 8.0 1 |LPARAMETERS tc
| |gotopofdocumer a.0 1 |LFARAMETERS tc
_insennewpage a.0 1 |LFARAMETERS tc
|_|gobottormofdocu a.0 1|LFARAMETERS tt .
1 r|

4.8 Support
Tabellen/Views

48.1 Tabellen/Views

Supportfunktionen sind nur fiir Systemsupporter mit der Berechtigung "Support = 2" zuganglich.
Es stehen hier mehrere Mdglichkeiten zur Verfligung, direkt auf die einzelnen Tabellen zuzugreifen.

Tabellen

Externe Tabelle selektieren (*.dbf) und Daten anzeigen.
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# Sypport
: Tabellen Views ] Query Programm
Tabelle
Bedingung
=|
¥
Views

View(Tabelle) aus der Datenbank selektieren (Adresse, Buchung, Forderung, etc.)
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# Support

Tabellen Wigws Query Programm

Views

AKTIONSDOKUMENT
AUSWAHL STANDARDZINGS
BAIMPBA

BAIMPGL

BALSTEIN

BUCHUMG
BUCHUMGSART
DATADICT

DOKUMENT
DOKUMENTBAUSTEIN
DOKUMENTEINGAMG
DOKUMEMTSTAMM
EINTREIBUNGSAKTION
FMGRUPPE

FMMEG

FMMEG10

FMMSG20
CRARAC TN -:I

* Adressen

Query

SQL-Abfrage Uber einzelne Tabellen absetzen.

E!

i
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#% Support

Tabellen YViews Query Programm

Query Statement

=]

-~
[ Resultat exportieren |Excel g J _!]
¥

e

Wenn Sie die Checkbox "Resultat exportieren" markiert haben, wird zuerst das Resultat angezeigt.
Wenn Sie diese Liste schliessen folgt anschliessend die Abfrage nach dem Speicherort und Dateinamen
(hier kann immer noch abgebrochen werden).

Mit der Schaltflache

5

kann die Query-Verwaltung gestartet werden. Hier kdnnen Abfragen aus dem Query-Formular
Ubernommen und gespeichert werden oder gespeicherte Abfragen ins Query Formula zuriick tbertragen
und ausgefihrt werden:
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# SQL Abfragen =
DO@E Lo RS & W 4Cr M R »
Bezeichnung |Aklionsdokumente
S0L Code SELECT cBezeich, cDosMame, nAktDokID =]
from REPORIS
WHERE cWindShow = "AKTII' AND mFBX like 'WORD'
ORDER BY cBezeich
erfasst durch mutieret durch letzte Mutation
MURMI MURMI 18.11.2015 15:41.36
Bezeichnung |SG'L Code |ID | =]
Abfrage nach Staatssteuern SELECT vkFord nFordlD, CAST(vkFord.mFordGrun 1
¥ Aktionsdokumentd] | SELECT cBezeich, cDosName, nAkiDokID 3 |

Mit der Schaltflache
ks,

L

kann Code aus dem Query Formular in die Verwaltung tbernommen werden (das Feld SQL-Code muss
leer sein!).
Mit

L.l

wird der aktuell angezeigt Code ins Query-Formular Gbetragen (allenfalls bereits vorhandener Code wird
Uberschrieben).

Bitte beachten Sie: das Verwaltungsformular ist modal, d.h. es kann nicht zwischen den Forms
gewechselt werden (es muss zuerst geschlossen werden).

Programm

Dieser Bereich des Formulars steht nur Supportberechtigten zur Verfiigung.
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#% Sipport &3

Tabellen Views Cluery Programm

Programmcode

E5|

Programm laden...

Iz [E L
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5 Berichte

Aktionen

Forderungsauskunft
Termininfo

Adressinfo

5.1 Aktionen
Verschiedene Aktionen gemass diversen Selektionskriterien.

1. Berichte (gewunschte Informationen) drucken
2. Verschiedenste Dokumente drucken

Ll Akon i =<

Format | Auswahl

L | Frcmong .

Auskunfisbegehren [ Betreibungsamt...

Betreibungsbegehren [ Status..

Brief Steuerrickstande

Definitiver Verslustschein Anschrift ] Einzahlungsschein ] 2. Glaubiger l Alktion ]

ST T Schuldner/in anrderung l Datum ] Bemerkung ] Diverses

Erinnerung Verlustschein STA

Eriedigungsmeldung BA Modus * Alle " Bestimmte " Bereich

EZ Betreibungskosten e . i T

Forderungsanderung Bestimmte [ Schuldnerfin.

Fortsetzungsbegehren Bereich Vo hiz

Rechtskraftbescheinigung

Rechtséffnungsgesuch Status * Ohne gestorbenel/erloschene

Rechtséffnungsgesuch (0.2.) " Mur gestorbenelerloschene

Rechtséffnungsgesuch VS — (" Alle

Rechtsvorschlag PLZ ™ gin-  ausschliessen

Rucl&ugserklarpng s s

Stand der Betreibung

o e et Adresspools @ ein- (" ausschliessen

Stille Lohnpfandung

Testeintrag Modus 1 =] I Pools..

letzte Selektion 1 ] | Aktion eintragen [ Mahnstatus erhiéihen
Forderung Eingrenzen der Eorderung nach verschiedenen Kriteren.

Anmerkung: wird dieses Formular getffnet, wenn das Formular "Forderungen"
aktivist, dann wird hier automatisch die aktuelle Forderung selektiert. Es kann
also direkt ein Dokument zur aktuell bearbeiteten Forderung gedruckt werden.
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Betreibungsamt
Status

PLZ

Aktion eintragen

Nur Forderung eines bestimmten (oder mehrere) Betreibungsamtes selektieren.
Nur Forderung eines bestimmten (oder mehrere) Status selektieren.

In den Berichtsmodi 2-4 kénnen Sie eine Postleizahlbereich (bezieht sich auf die
Schuldneradresse) ein- oder ausschliessen:

e Bereich (obere und untere Grenze sind definiert, z.B. 8000 - 8099)

e ab einer bestimmten PLZ (z.B. >= 8000, Eingabe ins Von-Feld)

e bis zu einer bestimmten PLZ (z.B. <= 9000, Eingabe ins Bis-Feld

Ist diese Option markiert, dann wird pro Forderung/Dokument/Benutzerin/Datum
ein Eintrag in die Aktionsliste der Forderung vorgenommen. Diese Information
kann einerseits verwendet werden um festzustellen, welche Massnahmen bei
einer bestimmten Forderung bereits ergriffen worden sind und andererseits um
einen Tatigkeitsausweis zu generieren.

Die Ubrigen Selektionskriterien sind nach Kriterien auf verschiedenen Registerseiten organisiert:

Schuldner/in

Modus Alle keine Einschrankung nach Schuldner
Bestimmte durch aktivieren der Checkbox "Schuldner/in kann eine oder
mehrere Schuldner/innen ausgewahlt werden
Bereich Definition eines von/bis Bereiches: Definieren Sie hier die
gewlinschten Anfangsbuchstaben (z.B. a - k in obigem Beispiel,
moglich ware aber auch z.B. aa - bz)
Adresspools

ein- / ausschliessen Adressen werden selektiert, wenn mindestens einer der gewahlten

Pools

Forderung

Pools zugeordnet hat (einschliessen), bzw. keinen der gewahlten
Pools zugeordnet hat (ausschliessen)
es kann einer oder mehrere Pools gewahlt werden

Anschrift l Einzahlungsschein l 2. Glaubiger l Altion

Schuldnerin  Forderung lDatum l Bemerkung l Diverses

[ Forderungssaldo eingrenzen

Bereich Saldo von | 0.00

his | 0.00

Steuerperiode |

Buchungsart (Ford.) |

Hier aktivieren Sie die Selektion aufgrund des Forderungssaldos. Mdglich sind folgende Varianten:
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Bereich wvon/bis Betrag sind definiert (z.B. 5'000.000 - 10'000.00)

Bis nur der bis Betrag ist definiert (z.B. 1'000.00), d.h. es werden nur Forderungen mit einem
Saldo bis zum definierten Betrag ausgewanhlt

Ab nur der von Betrag ist definiert (z.B. 1'000.00), d.h. es werden nur Forderungen mit einem
Saldo grosser als dem definierten Betrag ausgewanhlt.

Steuerperiode es wird nach dem eingegebenen Begriff gesucht, wobei Wildcards (%) verwendet werden
kénnen

Buchungsart es wird nach dem bei der Forderung vorhandenen Begriff gesucht, wobei Wildcards (%)
verwendet werden kénnen

Datums-Selektion

Anschritt | Einzahlungsschein | 2. Glauhkiger | Aldion |

Schuldnetin | Saldo | Datum | Bemerkung | Diverses

[T Datumsselekdion akdivieran

Farderundsdatum van I .

his

Hier aktivieren Sie die Slektion aufgrund des Forderungsdatums. Mdéglich sind folgende Varianten:

Bereich wvon/bis Datum sind eingetragen, d.h.sofern eine Forderung ein Datum tragt, das in den
Datumsbereich fallt (inklusive den definierten Daten), wird die Forderung ausgewahlt

Bis nur das bis-Datum ist definiert: alle Forderungen mit einem Forderungsdatum
kleiner/gleich diesem Datum werden ausgewahit

Ab nur Forderungen mit einem Forderungsdatum grésser/gleich diesem Datum werden
ausgewahlt

Bemerkungen
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Anschrift | Einzahlungsschein | 2. Glauhbiger | Aldion

=)

[~

Hier handelt es sich nicht um Selektionskriterium, sondern um zusatzliche Informationen, die in einem
Dokument verwendet werden (nur fir den Druck, ohne Speicherung). Diese Information wird in den
Bausteinen "Bemerkungen...." verwendet.

Diverses

Anschrift | Einzahlungsschein | 2. Glauhiger Aldion

Schuldnetfin | Saldo | Datum | Bemerkung

Rechtsdffung
mMahnungen sind erfalgt am

Lmtriehsentschadigung I 0.00

diverse Yenwendung

Betrag | 0.00

Draturm I .

Diese Informationen werden vor allem im Dokument "Rechtséffnung” verwendet (nur fir Druck, keine
Speicherung).

Anschrift
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Schuldnetfin | Salda | Daturm | Bemerkung | Diverses

Einzahlungsschein | 2. Glauhiger | Aldion

N

[T Auswahl Pool Adressverkniipfung...

Hier kann eine beliebige Anschrift eingetragen oder aus dem Adressstamm ausgewahlt ausgewahit
werden, die anstelle der Standardadresse (Schuldner/in oder Betreibungsamt) verwendet werden soll
(z.B. Amtsstelle bei Adressauskunft oder Gericht bei Rechtséffnungsgesuch).

Auswahl Pool Adressverkn... hier kann ein Poolbegriff gewahlt werden, der in einer
Seriebriefsitutation (z.B. Auskunftsbegehren betreffend dieverser
Schuldner) anstelle der Standardadresse des Formulares eine
mit dem Schuldner verkniipfte Adresse (klassiert mit diesem
Poolbegriff) als Dokumentadresse verwendet wird.
Bitte lesen Sie die Informationen hierzu.

Einzahlungsschein

Schuldnetfin | Saldo | Datum | Bemerkung | Diverses |

snschrit | Einzahlungsschein || 2. Glaubiger | Aktion

lhre Zahlung watm I . Fr. .00

IEetreibungsknsten Fr. Q.00

I\-ferzugszinsen Fr. n.oo

IUmtriehsentschédigung Fr. n.oo

i

| Fr. 0.00

Zahlunasfrist bis I .. Fr. 0.00

Die hier eingetragenen Daten und Betrage werden zum Bedrucken des Einzahlungscheindokumentes
verwendet (keine Speicherung). Zeilen ohne Betrag werden ignoriert.

2. Glaubiger
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Schuldnetfin | Saldo | Datum | Bemerkung | Diverses |
Anschrift | Einzahlungsschein EG'5"J'ﬂ'9'3r| Aktion
Die hier eingetragene Information wird in Dokumenten, die den Baustein "Glaubiger 2" (z.B.
Rechtsoéffnung) verwenden als Zusatz zu dem bei der Forderung eingetragenen Glaubiger gedruckt.
Aktion

5.1.1

Schuldneriin l Saldo l Datum l Bemerkung l Diverses l

Anschrift l Einzahlungsschein l 2. Glaubiger Aktion

Bestimmte [ Aktionsdokumente...

Altionszeitraum Van | .. bis | ..

[ Forderungen mit Mahnstatus: | 0 EI:

Bestimmte [ Dokumente (Einganag) ...

Zeitraum Eingang wvon | .. bis | ..

[ kein Eingang im Zeitraum

Es ist mdglich, hiermit alle Forderungen zu selektieren, bei denenn in einem bestimmten Zeitraum eine
bestimmte (oder mehrere) Aktionen eingetragen sind. Die Auswahl mindestens eines
Aktionsdokumentes ist obligatorisch, der Aktionszeitraum kann leer (= alle) oder einen von/bis, ab, bis
Zeitraum umfassen.

Forderungen mit dem dem definierten Mahnstatus (Option markieren und gewiinschten Status
eintragen).

Dokumenteingang: Sie kdnnen Forderungen selektieren, die

e bestimmte Dokumente

e in einem bestimmten Zeitraum

entweder eingetragen oder nicht eingetragen haben (= kein Eingang im Zeitraum markieren)

Serieadressen

Benutzer/innen der Version 1.01.009 beachten bitte insbesondere auch die Konfigurationshinweise
hierzu!
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Beim drucken der verschiedenen Dokument (Aktionen) sind DebitControl folgende Adressen automatisch
bekannt:

Schuldner/in
Betreibungsamt

Fir verschiedene andere Zwecke (z.B. Auskunftsbegehren) bei denen die zu verwendende Adresse nicht
automatisch eruiert werden kann (z.b. die zustandige Einwohnerkontrolle fir die Auskunftserteilung).
Damit nun in solchen Situationen nicht jedes Dokument einzeln adressiert werden muss, gehen Sie bitte
wie folgt vor:

Definieren Sie im Poolstamm einen Pool (z.B. Adressauskuntft), der speziell fir diesen Zweck verwendet

werden soll:
Bezeichnung Adressauskuntt
v Adressverknipfung
[~ Schuldner

& Giltig  © ausser kKraft

Wichtig ist hier, dass die Checkbox Adressverknipfung markiert ist.

Erfassen Sie nun im Adressstamm die notwendigen Adressen (z.B. der Einwohnerkontrollen).

Satz | Kommunikation Liste

Cliphoard

Anrede |
Titel |

Marme |Gemeinde mMusterhausen

Warnarme |

fusatz |Einwnhnerkuntrnlle
zHd. |

Adresse |

PLS IBEEIEI ot Musterhausen

Citycode |

Land I

Verknipfen Sie nun den oder die Schuldner/in Gber den oben definierten Poolbegriff mit der
auskunftgebenden Amtsstelle:
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[@ Adresse {(alle)

DDhesa o RS Ak BB K4 M i+

=10l x|

Foolzuordnung. .. HaWerknﬂpfungmit...l Istwerknipit mit..  Faorderungen... Adresshistory..

Anrede
Titel
MHarme
worname
Zusatz
ZHd.
Adresse
PLZ
Cityeode
Land

Geschlecht

Kommunikation I Liste I

B hat verkniipfungen: Max Mustermann I ]

D8 do RE @G K M R
Herr istwernlipft mit...

Yerknipfung | Liste

tustermann
|Max

Adresse (Child) IGemeindeMusterhausen J
tusterstrasse 9a Pools |Adressauskunﬂ J
4000 Ort ISt.GaIIen Bemerkungen =]

" weiblich ménnlich Firma

Fersonen-Hr.

|391.53.251.DD1 Register Mr. I a7 436
A

Wichtig ist einfach, dass Sie die Verknlpfung vom Schuldner, via "Hat Verknlpfung mit", zur Amtsstelle

eintragen!

Wenn Sie nun Auskinfte flr eine ganze Reihe von Schuldnerinnen einholen wollen (Sie kdnnen dazu die
wvorhandenen Selektionskriterien benutzen) definieren Sie nun noch zusatzlich mit folgenden
Einstellungen, welche Adresse fur die Anschrift zu verwenden ist:
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=101 x|

- Format — Auswahl

Adressauskunft - I™ Forderung...
Auskunftshegehren [ Betreibungsarmt...
Betreibungshegehren [~ Status..

Brief Steverrickstande
Definitiver Verslustschein Schuldnetiin | Salda | Daturms-Selektion | Bemerkung |
Erinnerung Yerlustschein
Erinnerung Werlustschein STA
Erledigungsmeldung BA

EZ Betreibunagskosten ﬂ J
Forderungsanderung |-
Fortsetzunoshegehren
Rechiskraftbescheinigung
Rechtsdfinungsgesuch Auswahl Pool Adressver
Rechtsdffnungsgesuch (0L E\ 0 E|_¢
Rechtsdffnungsgesuch Ve

Rechtsvorschlan
Rickzugserklarung LI v Auswahl Pool Adressyerkniipfung..

Mdmmmd Al Dbl e

Diverses  Anschrif |Einzah|ung55chein | 2. Glauhiger

cPoolBez
Adressauskuntt
Amtsstelle
letzte Selektion I 0 ™ Aktion eintragen | |Betreibungsamt
Ehegatte
Schuldner
Solidarzchuldner

Auf dem Reiter "Anschrift" ist der Pool zu wahlen, mit dem die verknlpften Adressen ermittelt werden
sollen. Bitte beachten Sie folgendes:

e Sofern keine verknlpfte Adresse ermittelt werden kann, wird die Standardadresse geméass Dokument
(Schuldner oder Betreibungsamt) verwendet.

¢ Sind mehrere Verknipfungen einer Adresse mit dem gewahlten Pool vorhanden, so wird wird die erste
gefunden Adresse verwendet (i.R. die erste Verknipfung)

Dieses Feature kann bei Dokumenten benutzt werden, die den Steuerbaustein 1 oder 4 (Information im
Feld FRT) verwenden (siehe Parametrierung/Reports, Kontext "AKTI"):

DCratei IUK&KEGM [~ Editierbar

Bezeichnung |Adressauskunﬂ Ty ICUST Kontext IAKTI
Quen-kHarme | Modus I 1 Sort I 1
FRY WORD ]
=
FRT 1 il
=

=1
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Ein Hinweis zur "Produktivitat", wenn Sie diese Verknipfungen nachtraglich eintragen wollen.

1. Offnen Sie das Adressformular zum bearbeiten der Schuldner/innen
2. Offnen Sie das Formular "Hat Verkniipfung mit"
3. Offnen Sie das Adressformular ein zweites Mal zum eintragen der Amtsstellen

Nun koénnen Sie bequem im ersten Adressfenster die gewlinschten Schuldner/innen wahlen, die
Verknipfung eintragen und, falls die Amtsstelle noch nicht im Adressstamm wvorhanden ist, im zweiten
Adressfenster die neue Adresse erfassen. Auf lhrer Arbeitsflache kdnnte das in etwa so aussehen:

@ Adresse (alle) B[]S | & Adresse (Alle) [ ]
D&Hnlﬁéaﬁﬂﬁu<>n&| nhes @ S Ao HE K> M R
Poolzuordnung...  Hat Yerknilpfung mlt...l IstvetknOpR mit..  Forderungen.. Adresshistory., | Boolzuordnung.. HatVerkniipfung mit..  Istverkniipftmit.. Forderungen..  Adresshist
Satz | Kormmunikation | Liste | Kommunikation | Liste
Clipboard  EEEEEEE—— Cliphoare

Anrede Herr Anrede

Titel Titel

Marne Mustermann Mame Gemeinde Musterhausen

Worname It a Varnarme

Zusatz Zusatz Einwohnerkontrolle

ZHd. > Hd

Adresse Musterstrasse 9a Adresse

FLZ q000 Ort |5t Gallen PLZ 3899 Ot |Musterhausen

Citycode Citycode

Land Land

Geschlecht  waikilich & mannlich € Firma Geschlecht " weiblich " mannlich & Firma

Personen-hr. |391 53.261.001 Register Mr. | 87436 Fersanen-lr. | Register Mr. | .

B hat Yerkniipfungen: M =1oi x|
prmatik AG

‘Da Ho RS MG W AL

istvermnipft mit..

Werknipfung | Liste

Adresse (Child) IGemeinde Musterhausen J
Fools [aaressauskunm [
Bemerkungen ;l

Konfigurationshinweise fur Seriemail

Pradestiniert fir die Anwendung dieses neuen Features sind die Dokumente "Adressauskunft" und
"Auskunftsbegehren" (sowie allenfalls individuelle Formulare bei einer Installation, die auch in diese
Kategorie fallen). In der Berichtssteuerung haben diese Formulare folgende Einstellungen:

Kontext AKTI
Modus 1

Sort 1

FRX WORD
FRT 1
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5.2

Bezeichnung |Auskunﬂ5hegehren Typ ICUST kontext | AKTI
Ciuery-hame I Modus I 1 Sort I 1
FRX WORD -
FRT 1 :I

Im Modus 1, Baustein 1 (FRT) wird pro Forderung und Schuldner/in ein Dokument erstellt. Bei Seriemails
wirden nun also pro Schuldner, der mehr als eine zutreflende Forderung hat, ein Dokument erstellt.

Um nun pro Schuldner, ungeachtet der Anzahl Forderungen, nur noch ein Dokument zu erstellen, andern
Sie bitte die Einstellungen bei den gewilinschten Dokumenten wie folgt:

Feld Wert alt Wert neu
Modus 1 4
Sort 1 4
FRT 1 4

Da diese Einstellungen aufgrund Ihrer individuell vorhandenen Dokumente vorgenommen werden muss,
kann sie nicht automatisch beim Update vorgenommen werden. Bitte kontaktieren Sie uns, wenn Sie
zusatzliche Informationen bendtigen!

Bitte beachten Sie: die Selektion erfolgt immer noch in Bezug auf die Forderung (treffen die
Selektionsbedingungen fiir eine Forderung zu, werden alle Schuldner/innen dieser Forderung
beriicksichtigt). Beispiel: Wenn Sie also eine Forderung des Schuldners "Mdiller" selektieren, wird auch
fir einen allfalligen Solidarschuldner "Meier" ein Dokument erstellt.

Sofern Sie hier eine Konfigurationséanderung vornehmen, muss der Code des involvierten Dokumentes

neu erstellt werden (damit diese Anderung méglich ist, mussten Bausteine gedndert werden)! Bitte
konsultieren Sie uns bei Unklarheiten!

Forderungsauskunft

Auswerten der Forderungen nach verschiedenen Selektionskriterien.
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(4 Forderungsauskunft
b & & EERE

~ Format

Aktionsauswertung (Betrag)
Buchungen nach Konfession
Buchunagsliste

Export Buchungen
Forderungsliste
Forderungsliste (Buchungen)
Forderungsliste (Schuldner)
Kriterien zur Verjahrung
Status Debitcontrol

letzte Selektion 0

Aktionsauswertung .

J

Auswahl

[ Forderung...

[~ Betreibungsamt...
[ Status..

[~ Glaubiger..

Forderung/Buchung lSchuIdner ] Aktion ] Dokumenteingang

[~ Forderungssaldo eingrenzen

Bereich Saldo von ] 0.00

bis | 0.00
[~ Buchungsart...

& Forderungsdatum
" Buchungsdatum I

" Verjahrung absolut b | o

" Verjahrung relativ

Steuerperiode ]—‘

Buchungsart (Ford.) 1—

[~ Mahnstatus beriicksichtigen ]@

[ ohne Detailzeilen [ Bemerkungen...

Aktionsauswertung, Liste aller angewendeten Forderungen.

Selektion nach Kriterien der Forderung:

¢ Saldo (Option markieren und Saldobereich von/bis, ab, bis eintragen)
e Buchungsart (eine oder mehrere)
¢ Datumsselektion (leer = keine Datumseinschrankung)

¢ Mahnstatus markieren und gewlinschten Status eintragen

Steuerperiode es wird nach dem eingegebenen Begriff gesucht, wobei Wildcards (%) verwendet werden

konnen

Buchungsart es wird nach dem bei der Forderung vorhandenen Begriff gesucht, wobei Wildcards (%)
verwendet werden kénnen

Kriterien Schuldner
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Forderung/Buchung 5 |Aktinn l Dokumenteingang

Modus + Alle ¢ Bestimmte ¢ Bereich

Bestimmie [ Schuldnerfin.

Bereich van bis |

Status (* Ohne gestorbeneferloschene
"~ Mur gestorbenelerloschene
" Alle

Mationalitat i aAlle  CH " nur Ubrige

PLZ * gin- " ausschliessen

van bis

Adresspools + gin- (" ausschliessen
| Pools...

Adresspools
ein- / ausschliessen Adressen werden selektiert, wenn mindestens einer der gewahlten

Pools zugeordnet hat (einschliessen), bzw. keinen der gewahlten
Pools zugeordnet hat (ausschliessen)
Pools es kann einer oder mehrere Pools gewahlt werden

Kriterien Aktionen

Bestimmte [ Aktionsdokumente...

—
—

Aktionszeitraum  van

bis

Selektion nach bei einer Forderung gespeicherten Aktionsdokumente.

@ Ma Urh 0 fer In fO rm a tik A G Software-Entwicklung und Informatik-Beratung



100

Debit Control

5.21

Forderung/Buchung l Schuldner l Aktion iDokumenteingang :

Bestimmite [ Dokumente...

Feitraum Eingang wvan | .

[~ kein Eingang im Zeitraum

bis

Selektion nach bei einer Forderung eingetragenen Eingangsdokumente (ein- oder ausschliessen)

Folgende Berichtsmodi sind vorhanden:

Modus 1:
Forderung mit allen Buchungen

Modus 5:
Aktionsauswertung (pro Aktionsdokument ein Record)

Modus 20:
Aktionsauswertung mit Betrag (pro Forderung/Aktionsdokument ein Record)

Bitte beachten Sie:

Wenn im Modus 20 (Aktionsauswertung Betrag) mehr als ein Aktionsdokument selektiert wird, dann
kann eine Forderung bei mehreren Aktionsdokumenten berticksichtigt werden (namlich pro gewahltes
Dokument, das einer Forderung zugeordnet ist, ein Mal).

Modus 30:

Status DebitControl (Statistische Angaben zu den Anzahl Forderungen, Schuldner und Forderungen pro
Status)

Berlicksichtigt werden die Forderungen mit einem Saldo <> 0 und nur Schuldner/innen bei denen das
Feld Todesdatum leer ist.

In der Konfiguration konnen die Stati definiert werden, welche Forderungen zuséatzlich nicht in diesen
Bericht aufgenommen werden sollen.

Forderung_Modus1

IcSQL = "SELECT Vkford.*, Vkbuch.cBuchTxt, Vkbuch.dBuchDat, vkBuch.nBuchungID, " +;
"vkbuch.nbuchbetr, dbo.udf fordschuldner(vkford.nfordid) AS cschuldner, " +;
"Vkstatus.cstatbez, dbo.udf fordschinfo(wkford.nfordid,4) AS czbefehl, " +;
"dbo.udf_fordschinfo(vkford.nfordid,3) AS cpernrsta, " +;
"dbo.udf_fordschinfo(vkford.nfordid,2) AS ckonfess, " +;
"dbo.udf_fordschinfo(vkford.nfordid,1) AS cnanummer " +;

"FROM dbo.kford vkford, dbo.vkbuch vkbuch, dbo.\kstatus vkstatus, " +;
"dbo.vkFakt kFakt, dbo.vkBuTyp WkBuTyp " +;
"WHERE Wbuch.nfordid = vkford.nfordid " +;
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"AND Vkford.nFaktID = Vkfakt.nFaktID " +;
"AND Vkbuch.nBuchArt = Vkbutyp.nBuchArt " +;
"AND vwkford.nstatid = Vkstatus.nstatid " +;
IcQBeding +;

IcQOrder

5.2.2 Forderung_Modus5

IcSQL = "SELECT Vkaktdok.nAktDokID, MIN(Vkaktdok.cBezeichn) AS cBezeichn,
COUNT(Vkford.nFordID) AS nCount " +;

"FROM dbo.\kEintr Vkeintr, dbo.vkAktDok Vkaktdok, dbo.vkFord Vkford " +;
"WHERE Vkaktdok.nAktDokID = Vkeintr.nAktDokID " +;

"AND Vkeintr.nFordID = Vkford.nFordID " +;

IcQBeding +;

"GROUP BY Vkaktdok.nAktDokID " +;

IcQOrder

5.2.3 Forderung_Modus20
lcSQL = "SELECT kAktDok.cBezeichn, vk AktDok.nAktDokID, Vkford.*, " +;

"nFordSaldo = (SELECT SUM(nBuchBetr) FROM WkBuch " +;

"WHERE wkBuch.nFordID = vkFord.nFordID), " +;

"dbo.udf_fordschuldner(vkford.nfordid) AS cschuldner, kstatus.cstatbez, " +;
"dbo.udf_fordschinfo(vkford.nfordid,4) AS czbefehl, dbo.udf fordschinfo(vkford.nfordid,3) AS

cpernrsta, " +;

"dbo.udf_fordschinfo(vkford.nfordid,2) AS ckonfess, dbo.udf fordschinfo(vkford.nfordid,1) AS

chanummer " +;

"FROM dbo.kford vkford, dbo.vkstatus kstatus, dbo.vkFakt vkFakt, " +;
"dbo.\KEintr vkEintr, dbo.wkAktDok WkAktDok " +;

"WHERE Vkford.nFaktID = Vkfakt.nFaktlD AND " +;

"Wkford.nstatid = vkstatus.nstatid AND " +;

"WKEintr.nFordID = vkFord.nFordID AND " +;

"vkAktDok.nAktDokID = WKEintr.nAktDokID " +;

IcQBeding +;

IcQOrder

5.2.4 Forerung_Modus30

IcSQL = "SELECT 1 AS nSort, 'Anzahl Verlustscheine' AS cltem, COUNT(nFordID) AS nAnzahl, " +
IcBetrag +;

"FROM dbo.\kFord vkford WHERE " + IcWEXist + IcQBeding +;

"UNION ALL " +;

"SELECT 2 AS nSort, Fmpoolst.cPoolBez AS cltem, nAnzahl =" +;

"(SELECT COUNT(DISTINCT SchB.nANummer) FROM dbo.\kSchuldn SchB " +;
"INNER JOIN dbo.\kAdress vkAdress ON Schb.nANummer = vkAdress.nANummer " +;
"INNER JOIN dbo.kFord vkFord ON vkFord.nFordID = SchB.nFordID " +;

"WHERE Schb.nPoolID = vkSchuldn.nPoollD AND WkAdress.dTodestag IS NULL " +;
"AND EXISTS (SELECT SUM(nBuchBetr) FROM wkBuch " +;

"WHERE WkBuch.nFordID = SchB.nFordID HAVING SUM(nBuchBetr) > 0)" + IcQBeding + "),

IcBetrag +;

"FROM dbo.wkSchuldn vkSchuldn INNER JOIN dbo.fmPoolst fmPoolst " +;

"ON WK Schuldn.nPoolIlD = fmPoolSt.nPoollD " +;

"INNER JOIN dbo.vkFord vkFord ON vkFord.nFordID = vkSchuldn.nFordID " +;

"GROUP BY fmPoolst.cPoolBez, vkSchuldn.nPoollD " +;

"UNION ALL " +;

"SELECT 3 AS nSort, Vkstatus.Cstatbez, COUNT(DISTINCT Vkford.nFordID) AS nanzahl,

SUM(wBuch.nBuchBetr) AS nBetrag " +;
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"FROM dbo.vkFord Vkford INNER JOIN dbo.\kStatus Vkstatus ON Vkford.nStatID =
Vkstatus.Nstatid " +;

"INNER JOIN dbo.vkBuch vkBuch ON kFord.nFordID = vkBuch.nFordID " +;

"WHERE " + IcWEXxist + IcQBeding +;

"GROUP BY Vkstatus.Cstatbez " +;

IcQOrder
Sort
1 = Anzahl Forderungen
2 = Schuldner

3 = Forderungen nach Status
5.3 Termininfo

Auswerten der Termineintragungen.

ol

& & & 3 5 B e

- Format — Auswahl
i k ¥ Sachbearbeiterln

Bis Termin: IIII3.12.2EIEIB

Terminliate Sachhearh.

letzete Selektion I ]

Sachbearbeiterin Auswahl aus allen eingetragenen Benutzern,
Standardmassig ist der/die aktuell eingeloggte
Benutzerln selektiert.

Bis Termin: Es werden alle Termine bis zum angegebenen
Datum angezeigt.
Standardmassig ist das aktuelle Tagesdatum
selektiert.

5.4 Adressinfo

Auswerten des Adresstammes.
Drucken von Adressetiketten (Ist der Druck eines Etikettenblattes von ein und der selben Adresse
gewlnscht, so muss dies Uber die jeweilige Adresse (Etikettenblatt) gemacht werden.

@ Ma Urh 0 fer In fO rm a tik A G Software-Entwicklung und Informatik-Beratung



Berichte 103

o/
& S & 3 B e

— Auswahl
; v Adresse...
Adressliste? ™ Pools...
Etiketten 72
Etiketten 7+3 [~ Adressfilter

Export Excel Benutzerdaten

;l Sorierung

letzte Selektion I 1] INameNnrname j

i
Adresse Auswahl aus dem Adressstamm (eine oder mehrere Adressen)
Pools Auswahl aus dem Poolstamm
(eine oder mehrere Pools)
Adressfilter Filter, in dem beliebige Kriterien aus der Adresstabelle definiert werden kénnen.
(z.B. ID, Name, PLZ, Ort, Tel-Nr., Register-Nr., Konfession, etc.)
Sortierung Gewiinschte Sortierung der Adressdaten.

B Adressfilter x|

Feld Cperatar Wert

|ID =] |sleich BRI RE

O Und & Oder

|ID || cleich =|fz0

™ GroR-ikKleinschreibung

Filter ein Suche ldschen | Schlielien

Beschreibung zu den Felden und Schaltflachen.

Eeld In welchem Feld wird gesucht

Operator Wie wird gesucht

Verkniipfung (Und/Oder Funktion um zwei Kriterien zu verkniipfen
Gross-/Kleinschreibung Markiert = Gross-/Kleinschreibung ignorieren

5.41 Adressfeld

In Welchem Feld wird gesucht.
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54.2 Adr_Operator

54.3

544

5.5

IC
Anrede
Titel
MHlame
Worname
Zuzatz

= Hd.

Wie wird gesucht.

LIngleich
Grisser als

Kleiner als

If

Leer
KleinerGleich

-

Adr_verkn

Funktion um zwei Kriterien zu verkntipfen.

UND = beide Kriterien missen zutreffen.

ODER = eines von beiden Kriterien muss zutreffen.

Adr_Gross/Klein

Funktion ein = Gross- und Kleinschreibung beim eingegebenen Wert werden berlicksichtigt.

Passwort andern

Das Default-Passwort eines Benutzers/einer Benutzerin (es entspricht dem Login-Name) sollte sofort
nach dem ersten einloggen hier auf einen persénlichen Wert geandert werden

B¥ passwort dndern - Nicola Hogger

]

hisheriges Passwart I*’f

heues Passwart |""L""’L"L""’r
neues Passwort bestatioen |**'m'**
B R+

Ein Passwort verfallt nicht, ggf. ist es ratsam, es periodisch oder nach Bedarf zu andern.

Der Ablauf ist wie folgt:

- zuerst ist das bisherige Passwort einzugeben (geméass aktuellem Login)

- dann das neu gewahlte
- anschliessend ist das neue Passwort zu bestatigen (Tippfehler!)
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) Ubernehmen (Eingabe bestatigen)

EL* Verwerfen und Formular schliessen

Das neue Passwort wird akzeptiert, wenn das alte mit dem gespeicherten bisherigen Gbereinstimmt und
die Eingabe fir das neue mit dessen Bestatigungseinabe Ubereinstimmt.
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Index
-A -

Adresse 23, 26, 27, 28, 29
Adresshistory 28
Adressinfo 102
Adresspools 88
Adressverkniipfung 27
AHV-Nummer 13-stellig 25
Aktion 37, 46

Aktionen 87
Aktionsdokument 46
Aktualisieren 54, 56, 60
Allgemeine Bedienung 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21
Archivieren 54

-B -

Baustein 78
Bedienung 14
Benutzerliste 61, 64
Berechtigungsgruppe 65
Berichte 87, 97, 102
Buchung 36, 46
Buchungsart 46
Buchungsdatum 98

-C -

Credits 10

-D -

Datadict 71
Dateireorganisation 69
Dokument 73, 74
Dokumentbaustein 74
Dokumenteingang 37, 47, 92
Dokumentstamm 47

-E -

Eingangsdokumente 100
Einstellungen 66
Einstellungs Dialog 64
Eintreibungsaktion 37
Etikettenblatt 29

-F -

Fehlerprotokoll 69

Filter 19

Forderung 33, 36, 37, 38, 39, 40
Forderung zusammenfihren 40
Forderungen zusammenfiihren 31
Forderungsauskunft 97
Forderungsdatum 98
Forderungsupdate 60
Formulare 16

-G -

Glaubiger 48

Import VRSG-Daten 56
Info 28

-K -

Konfiguration Forderungen zusammenfiihren 12
Konfiguration Stati (DebitControl Statusbericht) 11
Konfiguration Verlustschein Kopie 11

Mahnstatus 34, 92, 98
Mitwirkende 10
Mowver 20

Parametrierung 71, 72, 78, 79
Passwort andern 104
Pickfields 18

PLZ ein- / ausschliessen 98
PLZ ein/ausschliessen 88
Poolstamm 49, 50
Poolzuordnung 26

Programmreferenz 23, 33, 46, 54, 61, 69, 71, 80
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-R -

Register-Nr. Steueramt 24
Reports 72, 73

-S .

Selektionskriterien speichern 20

SQL Abfragen verwalten 83
Stammdaten 46, 47, 48, 49, 51, 52, 53
Standardtext 51

Standardzins 52

Status 53

Stichwortverzeichnis 12

Support 80
Symbolleisten 15
Systemsperren 70
Systemverwaltung

-T-

Tabellen/Views 80
Termine 38
Termininfo

-V -

Verjahrung 34
Verjahrungsdatum 98
Verwendete Pools 50
Views 80
VRSG-Buchungstyp 68

-W -

Wartung 69, 70
Willkommen 6
Word-Code 79

-7 -

Zinsberechnung 39

61, 65, 66, 68
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